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Unidad de Programas y Proyectos de la Concejalía de Bienestar – Enero 2023 
 

ACCESDELUZ: Asociación de catarata congénita de España 

 

Denominación Asociación de Catarata Congénita de España ACCESDELUZ 
Dirección Postal Centro Polivalente Abogados de Atocha 

Calle Londres 11-B 2ª Planta despacho 13 
28850 Torrejón de Ardoz (Madrid) 

Teléfono y FAX              607167057 Teléfono y FAX 
Responsable Sandra Sampedro Espacio 

e-mail accesdeluz@gmail.com 

PERFIL DEL USUARIO 
Pacientes adultos y niños operados o con catarata congénita y enfermedades 

oculares relacionadas 

SERVICIOS Información, orientación, Jornadas, Congresos, apoyo psicológico y educativo 

EQUIPO DE TRABAJO Miembros de la Junta Directiva y socios voluntarios 

FORMA DE ACCESO Telefónica, correo electrónico, redes sociales y presencial, 

 

ACTIVIDADES DE ACCESDELUZ 

Información 
Orientación 

¿A quién-es se dirige? 
Pacientes adultos y niños operados o con catarata congénita y 

enfermedades oculares relacionadas 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Información y orientación, trámites, atención sociosanitaria 
Telefónica, correo electrónico, redes sociales y presencial 

FECHAS Y HORARIOS Sin determinar 

FORMA DE ACCESO Telefónica, correo electrónico, redes sociales y presencial 

Orientación centros 
escolares 

¿A quién-es se dirige? 
Pacientes adultos y niños operados o con catarata congénita y 

enfermedades oculares relacionadas 

¿Qué se ofrece? Orientación a colegios sobre necesidades de niños con baja visión 

FORMA DE ACCESO Telefónica, correo electrónico redes sociales y presencial 

Jornadas técnicas y 
encuentros 

¿A quién-es se dirige? 
Pacientes adultos y niños operados o con catarata congénita y 

enfermedades oculares relacionadas 

¿Qué se ofrece? Organización de Jornadas y encuentros pacientes y profesionales 

FORMA DE ACCESO Presencial y telemática 

Campañas 
sensibilización 

¿A quién-es se dirige? Sociedad en general 

¿Qué se ofrece? Campañas de sensibilización y difusión 

 FECHAS Y HORARIOS Sin determinar 

 

ADEMTA: Asociación de Esclerosis Múltiple de Torrejón de Ardoz 

 

Denominación Asociación De Esclerosis Múltiple Torrejón de Ardoz 

Dirección Postal Centro Poli-funcional Abogados de Atocha C/Londres 
Nº11  2ªPlta. Despacho 16  

Teléfono y FAX 916783862 ext-9447    Móvil 655675266 

Responsable Javier de la Serna. 

e-mail asociacionademta@gmail.com 

PERFIL DEL USUARIO Personas con Esclerosis Múltiple y familiares. 

SERVICIOS - Charlas informativas/ formativas.- Terapia de grupo.- Mesas informativas. 

HORARIOS Jueves 11:00 a 13:00 

EQUIPO DE TRABAJO Directiva, socios y voluntarios. 

FORMA DE ACCESO Contactar con la asociación y derivados del hospital de Torrejón. 

VOLUNTARIADO NO    
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ACTIVIDADES DE ADEMTA 

Terapia de apoyo 
mútuo 

¿A quién-es se dirige? Afectados por Esclerosis Múltiple. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Apoyo, Asesoramiento, Información de la EM e intercambio de 
vivencias de los propios afectados. En la sede de la asociación 

FECHAS Y HORARIOS Jueves 11:00 a 11:45 

FORMA DE ACCESO Entrando en la asociación. 

Terapia cognitiva 

¿A quién-es se dirige? Socios de ADEMTA. 

¿Qué se ofrece? Terapia psicocognitiva con personas con EM 

¿Dónde? En la Asociación. 

 FECHAS Y HORARIOS Jueves 11:45 a 12:45 

FORMA DE ACCESO En la asociación. 

Mesas 
Informativas. 

¿A quién-es se dirige? Todo el mundo. 

¿Qué se ofrece? Mesas informativas sobre esta enfermedad.  

¿Dónde? En distintos espacios y centros públicos de Torrejón. 

 FECHAS Y HORARIOS Día nacional de la EM y día Internacional de la EM 

FORMA DE ACCESO Entrando en la asociación. 

Descuentos en 
fisioterapia. 

¿A quién-es se dirige? Afectados por Esclerosis Múltiple y familiares. 

¿Qué se ofrece? Fisioterapia con descuento para asociados  

¿Dónde? Bonos en Sonoclinic y clínicas habituales usadas por asociado 

 FECHAS Y HORARIOS Según cita de la clínica 

FORMA DE ACCESO Comprar previamente bonos en la asociación. 

 
 
 

AFADACS: Asociación de familiares de Afectados por daño cerebral sobrevenido 

 

Denominación AFADACS 
Dirección Postal C/ Boyeros, 5 Torrejón de Ardoz 28850  

Teléfono  Tlfn: 678649660 91 007 59 55 
Responsable Paloma Rubio Galán 

e-mail afadacstorrejon@hotmail.com 

PERFIL DEL USUARIO 
Personas afectadas de daño cerebral sobrevenido (ictus, aneurismas, 
traumatismos, encefalitis...) de cualquier edad y sus familiares  

SERVICIOS Apoyo multidisciplinar al daño cerebral 
HORARIOS DE ATENCION De L a V tanto mañana como tarde, desde las 9.30 hasta las 13.30 

EQUIPO DE TRABAJO - Un Neuropsicólogo,  un Psicólogo, terapeuta ocupacional y logopeda.     

FORMA DE ACCESO telefónico, web, whatsapp 

VOLUNTARIADO SI  Responsable voluntariado Sonia Sánchez 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE AFADACS 

Talleres Manualidades y 
Terapias individuales 

¿A quién-es se dirige? Personas con DCA (Daño Cerebral Adquirido) 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Talleres manualidades  y Terapias individuales 

C/ Boyeros, 5 

 FECHAS Y HORARIOS                           Lunes a viernes de 9.30 a 13.30 horas 

FORMA DE ACCESO Con cita previa 
 

mailto:afadacstorrejon@hotmail.com
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AFTA: Asociación de Fibromialgia de Torrejón de Ardoz 

 

Denominación AFTA  Asociación de Fibromialgia de Torrejón de Ardoz 
Dirección Postal Centro Polifuncional Abogados de Atocha Londres 11- B Sala 

4. Despacho de AFTA 
Teléfono y FAX Tlfn: 91 6783862(Ext9459) Teléfono y FAX 

Responsable Pilar Hernández 
e-mail fibromialgiatorrejon@hotmail.com 

PERFIL DEL USUARIO Afectados-as por Fibromialgia. Público en general. 

SERVICIOS 

Acogida y Orientación inicial                               
Piscina – Yoga – Mindfulness – Danza terapia 

Descuentos de patrocinadores (fisioterapeutas y psicólogos) 
Apoyo emocional                                               
Terapias grupales 
Taller de memoria 

HORARIOS De lunes a jueves de 10 a 12 y tardes de 17 a 19 horas 

EQUIPO DE TRABAJO Voluntarios de la Junta Directiva 

FORMA DE ACCESO Solicitándolo desde AFTA a voluntarios AFTA 
 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE AFTA 

 

PISCINA 

¿A quién-es se dirige? Afectados-as por Fibromialgia  

¿Qué se ofrece? ¿Dónde? PISCINA            PISCINA DE C/ LONDRES 

 FECHAS Y HORARIOS De Lunes a Jueves  distintos horarios 

YOGA 

¿A quién-es se dirige? Afectados-as por Fibromialgia y público en general  

¿Qué se ofrece? ¿Dónde? YOGA            Velódromo y centro Abogados de Atocha 

FECHAS Y HORARIOS Lunes a Viernes con distintos horarios 

Terapia 
Memoria 

¿A quién-es se dirige? Afectados-as por Fibromialgia  

¿Qué se ofrece? ¿Dónde? 
Estimulación cognitiva.  En el despacho de AFTA del Centro 

Polivalente Abogados de Atocha 

 FECHAS Y HORARIOS Jueves de 18 a 19h, 

Danza 
Terapia 

¿A quién-es se dirige? Afectados-as por Fibromialgia y público en general 

¿Qué se ofrece? ¿Dónde? 
Actividad de danza               

Centro Polivalente Abogados de Atocha 

 FECHAS Y HORARIOS Miércoles a viernes con distintos horarios 

MINDFULLNESS 

¿A quién-es se dirige? Afectados por Fibromialgia y público en general 

¿Qué se ofrece? ¿Dónde? Mindfulness. Métodos relajación Centro Abogados Atocha 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes. De 17.30 a 18.30h 

FORMA DE ACCESO  Solicitándolo desde AFTA a voluntarios AFTA 
 

 
 

ASIA 

 

Denominación Asociación de incontinencia Asia 
Dirección Postal Calle Silicio 32 D Torrejón de Ardoz 

Teléfono  664760697 
Responsable Isabel Almarza Pozo 

e-mail infomadrid@asiasuport.org 
PERFIL DEL USUARIO Personas afectadas de incontinencia urinaria/fecal de cualquier edad y familia 

SERVICIOS Atención telefónica de apoyo e información sobre incontinencia. Jornadas y 

mailto:fibromialgiatorrejon@hotmail.com


 

 5 

talleres de autocuidado 

HORARIOS DE ATENCION De L a V hasta las 18 horas 

FORMA DE ACCESO 
Telefono: 664760697 (Isabel), 666718822 (Conchi, urinaria), 677154818 (Inma, 

fecal) 

VOLUNTARIADO SI  Responsable voluntariado Isabel Almarza Pozo 
 

ASME 

ENTIDAD ASME, Asociación Salud Mental Madrid Este 

 

Dirección Postal Calle Boyeros 3 (planta Baja)  
28.850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono y Web 690070839      Web: www.asmental.org 
Responsable Ana Ródenas Vallverdú 

e-mail presidencia@asmental.org 

PERFIL DEL USUARIO Usuarios de Salud Mental, Familiares, Allegados y público en general. 

SERVICIOS 
Información y Orientación Psicológica y de Inclusión,  Grupos de  Autoayuda, 

Actividades terapeúticas, Actividades de Ocio y Deporte  

HORARIOS De Lunes a Viernes de 10 a 14h y de 16 a 20h 

EQUIPO DE TRABAJO Junta Directiva, Gabinete Psicológico (2 psicólogos y 1 Trabajaora Social)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

FORMA DE ACCESO 
DERIVACION 

Teléfono de  ASME Torrejón: 690070839. 
 Email:  asme.torrejon@asmental.org                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE ASME 

 
ATENCIÓN 

INDIVIDUALIZADA  
A LOS SOCIOS 

¿A quién-es se dirige? Usuarios de Salud Mental- Familiares y público en general. 
Atención individualizada telefónica y presencial a personas con 
problemas de salud mental y su círculo social que se asocien.  

En las sedes de la asociación 
De lunes a viernes de 10 a 14 y de 16 a 20 horas 

¿Qué se ofrece? 
 

¿Dónde? 

 FECHAS Y HORARIOS 

FORMA DE ACCESO  Presencial o telefónica: cita previa en el teléfono 690070839  

GRUPOS DE 
AYUDA MUTUA 

PARA FAMILIARES 
Y ALLEGADOS 

¿A quién-es se dirige? 
 
 

FAMILIARES Y CÍRCULO SOCIAL PRÓXIMO DE PACIENTES. 
2 GRUPOS, UNO PARA USUARIOS DE LARGA EVOLUCIÓN Y OTRO 

PARA PRIMEROS EPISODIOS DE ENFERMEDAD MENTAL 

Apoyo terapéutico entre iguales. Ayuda mutua dinamizada 
por psicóloga de la asociación. 

Centro polivalente en Abogados de Atocha 
Reuniones mensuales. Información en el 690070839  

Cita Previa con psicólogo que evalúa pertinencia de participar 

¿Qué se ofrece? 
 

¿Dónde? 

 FECHAS Y HORARIOS 

FORMA DE ACCESO 

INFORMACIÓN 
PARA LA 

INTEGRACIÓN 

¿A quién-es se dirige? Asociados de ASME 

¿Qué se ofrece? 
 

¿Dónde? 

Información sobre recursos públicos sociosanitarios, ayudas a 
discapacidad, soporte jurídico, rehabilitación laboral, adicciones, 

actitud ante enfermedad mental, servicios de ASME… 

Centro Abogados de Atocha 

 FECHAS Y HORARIOS De Lunes a Viernes de 10 a 14h y de 16 a 20h 

FORMA DE ACCESO Pedir cita en 690070839 

ACTIVIDADES 
TERAPEÚTICAS 

¿A quién-es se dirige? Socios de ASME, pacientes y familiares 
Talleres terapéuticos, terapias asistidas con animales, jornadas 

formativas, Ocio Joven, club Social, cineforums, terapias 
emocionales… 

Sedes de ASME (Boyeros, Abogados…) y en el Hospital de Torrejón 
 

Detalles en la web www.asmental.org 
Solicitar en 690070839 

¿Qué se ofrece? 

 
¿Dónde? 

FECHAS Y HORARIOS 

FORMA DE ACCESO  
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Asociación “de tu mano” para niñ@s con necesidades educativas especiales 

ENTIDAD ASOCIACION DE TU MANO 

 

Dirección Postal Centro Polivalente Abogados de atocha, c/Londres nº11 
B 

Teléfono y FAX Tlfn: 696915562  
Responsable Asunción Vieira 

e-mail asociacion.detumano@yahoo.com 
PERFIL DEL USUARIO Niños y niñas con necesidades especiales y sus familias 

SERVICIOS PSICOLOGíA, TERAPIAS Y TALLERES  

HORARIOS 
VIERNES DE 10 A 12 HORAS 

DE 18 A 19.30 

EQUIPO DE TRABAJO VOLUNTARIOS, NEUROPSICOLOGA, EDUCADORA SOCIAL, OTROS ESPECIALISTAS 

FORMA DE ACCESO DIRECTAMENTE EN LA ASOCIACION 
 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE LA ASOCIACION DE TU MANO 

 
MANUALIDADES 

PERFIL DEL USUARIO  A niños y niñas NEE y a sus hermanas y hermanos. 

SERVICIOS 
¿Qué y dónde se ofrece? 

Denominación TALLER DE MANUALIDADES 

Centro Polivalente Abogados de atocha, c/Londres nº11B 

 FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? VIERNES DE 18.30 A 19.30 

FORMA DE ACCESO ¿Cómo se accede? DESDE LA ASOCIACIÓN 

 TERAPIA 

PERFIL DEL USUARIO  A niños y niñas con necesidades educativas especiales 

SERVICIOS 
¿Qué y dónde se ofrece? 

Denominación  TERAPIA, INTERVENCIÓN DIRECTA 

Centro Polivalente Abogados de atocha,  

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? DE LUNES A JUEVES DE 16.00 A 20.00 H 

FORMA DE ACCESO ¿Cómo se accede? DESDE LA ASOCIACIÓN 

HABILIDADES 
SOCIALES 

PERFIL DEL USUARIO  A niños y niñas con necesidades educativas especiales 

SERVICIOS 
¿Qué y dónde se ofrece? 

Denominación  HABILIDADES SOCIALES 

Centro Polivalente Abogados de atocha 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? LUNES DE 16.30 A 18, Y DE 18 A 19.30 

FORMA DE ACCESO ¿Cómo se accede? DESDE LA ASOCIACIÓN 

TERAPIA CANINA 

PERFIL DEL USUARIO  A niños y niñas con necesidades educativas especiales 

SERVICIOS 
¿Qué se ofrece 

Denominación  Terapia canina 

Clínica Veterinaria SISOUCAN 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? VIERNES DE 18.30 A 19.20 H 

FORMA DE ACCESO ¿Cómo se accede? DESDE LA ASOCIACIÓN 

MINDFULLNESS 

PERFIL DEL USUARIO  
Preadolescentes y adolescentes con necesidades educa 
especiales 

SERVICIOS 
¿Qué y dónde se ofrece? 

Denominación  MINDFULLNESS 

Centro Polivalente Abogados de atocha 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? LUNES DE  19 A 20 H 

FORMA DE ACCESO ¿Cómo se accede? DESDE LA ASOCIACIÓN 

ESCUELA DE PADRES 

PERFIL DEL USUARIO  A niños y niñas con necesidades educativas especiales 

SERVICIOS 
¿Qué y dónde se ofrece? 

Denominación  Escuela Padres con servicio guardería 

Centro Polivalente Abogados de atocha 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? ULTIMOS VIERNES MES DE 19.30 A 20.30 H 

FORMA DE ACCESO ¿Cómo se accede? DESDE LA ASOCIACIÓN 
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ASOCIACION DIVERSES 

 

Denominación Asociación DIVERSES Ojalá Torrejón  

Dirección Postal C/ José Cadalso nº29, 28850 de Torrejón de Ardoz, Madrid  

Teléfono y FAX 636762390 /650088607   
Responsable Noemí Ramos Montegrifo  

e-mail asociaciondiverses@gmail.com  

PERFIL DEL USUARIO 
Personas o familias con diversidad intelectual, sensorial, funcional, neuroatípica 

y con necesidades educativas especiales no contempladas como diversidad 
 

SERVICIOS 
Información y Orientación a familias, Formaciones en Inclusión y Diversidad, 

Grupo de Apoyo familias. 
 

HORARIOS Miércoles y jueves de 13 a 20 h. (horario atención telefónica directa a usuarios)  

EQUIPO DE TRABAJO Junta Directiva, Enfermera y Otros especialistas  

FORMA DE ACCESO Email: asociaciondiverses@gmail.com  

TIENE VOLUNTARIADO NO    
 

ACTIVIDADES DE DIVERSES 

Servicio de 
información y 

orientación 

¿A quién-es se dirige? 

Familiares o personas con diversidad intelectual, sensorial, 
funcional, neuroatípica y con necesidades educativas 

especiales no contempladas como diversidad 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Asesoría e información sobre recursos para familias con 
discapacidad, gestiones administrativas, educativas y 

sanitarias.  

 FECHAS Y HORARIOS Miércoles y Jueves de 13:00 a 20:00 h 

FORMA DE ACCESO email de la asociación asociaciondiverses@gmail.com 

Programa 
Inclusivate 

¿A quién-es se dirige? Negocios particulares o entidades locales 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Adaptamos los espacios a nivel cognitivo y formamos a 
personas para que sean más inclusivo. 

 FECHAS Y HORARIOS Cualquier horario a convenir 

FORMA DE ACCESO email de la asociación asociaciondiverses@gmail.com 

Grupo Apoyo 

¿A quién-es se dirige? 
Familiares de personas con diversidad intelectual, sensorial, 

funcional, neuroatípica y con necesidades educativas 
especiales no contempladas como diversidad 

¿Qué se ofrece? 
 

Apoyo, Asesoramiento, Información en diversidad e 
intercambio de experiencias. En la sede de la asociación 

FECHAS Y HORARIOS De jueves a sábado en distintos horarios 

FORMA DE ACCESO email de la asociación asociaciondiverses@gmail.com 
 

 

ASTEA HENARES Asociación de familias con Personas con Trastorno Espectro del Autismo 

 

Dirección Postal Centro Multifuncional Abogados de Atocha. 
C/Londres 11-B- Despacho nº 7     28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  686 215 032  - 91 137 80 95 
Responsable Maribel Romero (Vocal Torrejón) - Pilar Vidal  (Directora) 

e-mail info@asteahenares.org         asteahenares@gmail.com  

PERFIL DEL USUARIO Niñ@s, adolescentes y jóvenes con diagnóstico de Trastorno de Espectro Autista 

SERVICIOS 
Servicio de Información y Orientación a Familias – Evaluación -  Terapias individuales - 
Grupos de Habilidades Sociales,  Grupos de Apoyo a Familias, Formación a Familias y 
Profesionales, Voluntariado, Servicio de Adultos) 

mailto:info@asteahenares.org
mailto:asteahenares@gmail.com
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HORARIOS Según actividad previa cita 

EQUIPO DE TRABAJO Psicólogos e Integradores sociales especialistas en TEA  

FORMA DE ACCESO Contacto mail y teléfono  para citas presenciales 

VOLUNTARIADO   SI  Coord voluntarios Laura García de la Navarra voluntariado@asteahenares.org  

ACTIVIDADES DE ASTEA HENARES 

Actividad 1 SIO  
Servicio Información y Orientación 

¿A quién-es se dirige? Familias con hij@s con diagnostico o sospecha de TEA   

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Asesoría sobre recursos y apoyos para familias TEA 
Gestiones administrativas, sanitarias y educativas. 

FECHAS Y HORARIOS De lunes a viernes de 9 a 13 – de 16 a 20 H 

FORMA DE ACCESO 
info@asteahenares.org o teléfono 686215 032  
concertar cita 

Actividad 2 
Intervención  

Especializada en TEA 

¿A quién-es se dirige? Niñ@s, adolescentes y jóvenes TEA 

¿Qué se ofrece? 
 

Terapias especificas en TEA basadas en método 
cognitivo conductual, en sistemas aumentativos de 
comunicación, en psicología positiva y siempre en 
entornos estructurados.  

¿Dónde? En gabinetes de la asociación 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a viernes de 15:30 a 20:30 H 

FORMA DE ACCESO info@asteahenares.org  o teléfono 686215 032  
concertar cita 

Actividad 3 
Voluntariado 

¿A quién-es se dirige? Estudiantes  o profesionales interesados en TEA 

¿Qué se ofrece? Formación en TEA. Certificación de prácticas y apoyos. 

¿Dónde? En las actividades de la asociación. 

 FECHAS Y HORARIOS Según actividad 

FORMA DE ACCESO info@asteahenares.org  o teléfono 686215032   
concertar cita 

 
 

Actividad 4 
Servicio de Adultos 

¿A quién-es se dirige? Jóvenes TEA mayores de 16 años 

¿Qué se ofrece? 
Programa autonomía, Desarrollo Personal y Formación 
ocupacional 

¿Dónde? En sede social y/o empresas 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a viernes de 9:30 a 13:30 H 

FORMA DE ACCESO info@asteahenares.org  o teléfono 686215032   
concertar cita 

Actividad 5 
Grupo de Habilidades Sociales 

¿A quién-es se dirige? Niños, adolescentes y jóvenes TEA. 

¿Qué se ofrece? 
Grupos reducidos para el desarrollo de las habilidades 
sociales 

¿Dónde? En gabinetes de la asociación 

 FECHAS Y HORARIOS Viernes de 15:30 a 20:30 

FORMA DE ACCESO info@asteahenares.org  o teléfono 686215032   
concertar cita 

Actividad 6 
Formación 

¿A quién-es se dirige? Familias TEA y Profesionales 

¿Qué se ofrece? Cursos y Talleres formativos en distintas áreas. 

¿Dónde? 
Sábados  s/programación  de 10:00 a 14;00 –  Formatos 
ON LINE y Presencial 

FORMA DE ACCESO Vía mail: asteahenares@gmail.com 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:voluntariado@asteahenares.org
mailto:info@asteahenares.org
mailto:info@asteahenares.org
mailto:info@asteahenares.org
mailto:info@asteahenares.org
mailto:info@asteahenares.org
mailto:asteahenares@gmail.com
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ASTOR: Asociación para la discapacidad intelectual de Torrejón de Ardoz 
C/ Metano 19. 28850 Torrejón de Ardoz.       Tlf. 916766283       astor@astor.org          www.astor.org 

 

CENTRO DE ATENCION TEMPRANA 
Dirección Postal C/ Brasil, 32  28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  661 40 10 96 (móvil y whatsapp) 
Responsable Patricia Arroyo 

e-mail catlosjuncales@astor-inlade.org 
PERFIL DEL USUARIO 120  plazas para Niños que presenten alguna discapacidad, trastornos en el desarrollo o riesgo de 

padecerlos 

SERVICIOS - Fisioterapia, Logopedia, Estimulación, Psicomotricidad, Psicoterapia y Atención Socio-familiar 

HORARIOS De Lunes a Viernes de 8:30 a 19:00 h. (horario atención directa a usuarios) 

EQUIPO DE TRABAJO Directora, Psicóloga, Trabajadora Social, Coordinadora,  Psicomotricista, Fisioterapeuta, 
Logopeda y Terapeuta Ocupacional 

FORMA DE ACCESO 
DERIVACION 

Contar con la valoración y acreditación pertinente emitida por el Centro Regional de Coordinación 
y Valoración Infantil (CRECOVI) y tener en vigor la Solicitud a Plaza Pública. 

 

 

CENTRO EDUCATIVO ESPECIFICO – VIRGEN DE LORETO - REHTO 
Dirección Postal C/Metano, 19   28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  91.676.62.83 
Responsable Eneritz gastañaga 

e-mail egasta@astor-inlade.org 

PERFIL DEL USUARIO 

Personas con discapacidad intelectual o del desarrollo:  
- Educación Infantil: alumnos con edades entre los 3 y 6 años. 
- Educación Básica Obligatoria: alumnos entre 6 y 16 años.   
- Programas de Transición a Vida Adulta: alumnos 16 hasta 20 ó 21 años.  

SERVICIOS 
- Fisioterapia                                                         - Logopedia 
- Orientación Psicosocial y Apoyo Familiar      - Comedor        
 - Transporte 

HORARIOS Lunes a Viernes de 9:30 a 16:00h 

EQUIPO DE TRABAJO 
Director, Psicóloga, Jefe de estudios, Trabajadora Social, Maestro/as de Educación 
Especial, Logopeda, Fisioterapeutas, Auxiliares y personal complementario. 

FORMA DE ACCESO Tener plaza Concertada con Consejería Educación de Comunidad de Madrid. 

 

 

CENTRO OCUPACIONAL  ASTOR 
Dirección Postal C/Metano, 19   CP28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  Tlfn: 91.676.62.83 
Responsable Consuelo Villamor 

e-mail cvillamor@astor-inlade.org 

PERFIL DEL USUARIO 

- 129 plazas para Personas con Discapacidad Intelectual  
- Edad entre 18 y 65 años 
- Con necesidades de apoyo generalizado sin otros trastornos asociados 
- Con necesidades de apoyo extenso y limitado. 

SERVICIOS 

- Área Ocupacional: talleres de manipulados, de papel reciclado, teatro, pintura, 
complementos y fotografía. 

- Área de Apoyo Personal y Social: habilidades sociales, actividades de la vida diaria, 
apoyo pedagógico, cuidado personal y utilización de la comunidad. 

mailto:astor@astor.org
mailto:catlosjuncales@astor-inlade.org
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_InfPractica_FA&cid=1354421285831&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_InfPractica_FA&cid=1354421285831&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura
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- Área de Integración Laboral: itinerarios individualizados de apoyo al empleo. 

- Atención Psicosocial: orientación y atención psicológica y social. 

- Servicios de Transporte y Comedor.. 

HORARIOS De Lunes a Viernes de 9:30 a 16:30h (todos los días laborables del año) 

EQUIPO DE TRABAJO 
Directora, Coordinadora-Trabajadora Social, Psicólogas, Preparadora Laboral, 
Terapeutas Ocupacionales, Maestros de taller, Educadores y Cuidadores 

FORMA DE ACCESO Plaza contratada por Consejería de Familia, Juventud y Política Social de la CM 

 

 

CENTRO DE DIA “ EL MADROñAL” 
Dirección Postal C/ Joaquín Blume, 18   CP 28850 

Teléfono  91.676.62.83 
Responsable Consuelo Villamor 

e-mail cvillamor@astor-inlade.org 

PERFIL DEL USUARIO 
- 49 plazas para Personas con Discapacidad Intelectual  
- Edad entre 18 y 65 años 
- Con necesidades de apoyo generalizado 

SERVICIOS 

Cuidado Personal 
Desarrollo personal e integración social: Autonomía personal, Habilidades Sociales, 
Comunicación, Psicomotricidad, actividades ocupacionales. 
Estimulación Multisensorial, Actividades de Ocio, Fisioterapia, Enfermería 
Atención Psicosocial: Orientación y atención Psicológica y Social 
Servicio de Transporte adaptado 
Servicio de Comedor con menús adaptados 

HORARIOS De Lunes a Viernes de 9:30 a 16:30h  (todos los días laborables del año) 

EQUIPO DE TRABAJO 
Directora, Coordinadora, Psicóloga, Trabajadora Social, Fisioterapeutas, Enfermera, 
Educadores y Cuidadores. 

FORMA DE ACCESO Plaza contratada por Consejería de Familia, Juventud y Política Social de la CM 

 

 

PISOS TUTELADOS “EL MADROñAL” 

Dirección Postal C/ Joaquín Blume, 16   CP 28850  

Teléfono  669985661 

Responsable Teresa Martín-Ortega Díez 

e-mail tmartinortega@astor-inlade.org 

 

RESIDENCIA “EL MADROñAL” 

Dirección Postal C/ Joaquín Blume, 16   28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  669985661 

Responsable Teresa Martín-Ortega Díez 

e-mail tmartinortega@astor-inlade.org 

PERFIL DEL USUARIO 

- 21 plazas públicas y 1 plaza privada  
- Para personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo    
- Edad entre 18 y 65 años 
- Con necesidades de apoyo generalizado 

SERVICIOS 
Alojamiento y manutención                                                  
Áreas de Intervención: Cuidado personal; Prevención y mantenimiento de la salud; Ocio y Uso de la 
Comunidad; Apoyo personal y social; Vida en el hogar; Servicio de enfermería 

HORARIOS De lunes a domingo (365 días al año) 

EQUIPO DE TRABAJO Directora, coordinadora, psicóloga, trabajadora social, educadoras/es y cuidadoras/es 

FORMA DE ACCESO 
Plaza pública:  Consejería de Familia, Juventud y Política Social de la CM 

Plaza privada: Directamente a través de la entidad 

mailto:tmartinortega@astor-inlade.org
mailto:tmartinortega@astor-inlade.org
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PERFIL DEL USUARIO 

- 12 plazas públicas y 2 plazas privadas 
- Para personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo 
- Edad entre 18 y 65 años 
- Con necesidades de apoyo extenso y limitado  

SERVICIOS 
Alojamiento y manutención                                                  
Áreas de Intervención: Cuidado personal; Prevención y mantenimiento de la salud; Ocio y Uso de la 
Comunidad; Apoyo personal y social; Vida en el hogar 

HORARIOS De lunes a domingo (365 días al año) 

EQUIPO DE TRABAJO Directora, coordinadora, psicóloga, trabajadora social, educadoras/es y cuidadoras/es 

FORMA DE ACCESO 
Plaza pública: Consejería de Familia, Juventud y Política Social de la CM 

Plaza privada: Directamente a través de la entidad 

 

 

PISOS TUTELADOS URBANOS 

Teléfono  669985661 

Responsable Teresa Martín-Ortega Díez 

e-mail tmartinortega@astor-inlade.org 

PERFIL DEL USUARIO 

- 8 plazas públicas y 3 plazas privadas  
- Para personas con discapacidad intelectual          
- Edad entre 18 y 65 años 
- Con necesidades de apoyo limitado 

SERVICIOS 
Alojamiento y manutención                                                  
Áreas de Intervención: Cuidado personal; Prevención y mantenimiento de la salud; Ocio y Uso de la 
Comunidad; Apoyo personal y social; Vida en el hogar 

HORARIOS De lunes a domingo (365 días al año) 

EQUIPO DE TRABAJO Directora, coordinadora, psicóloga, trabajadora social, educadoras/es y cuidadoras/es 

FORMA DE ACCESO 
Plaza pública: Consejería de Familia, Juventud y Política Social de la CM  

Plaza privada: Directamente a través de la entidad 

OTROS ASPECTOS 
Existen 4 pisos en la actualidad en: 
C/Silicio, C/ Avda. de Madrid, C/ Paseo de la Estación y Travesía de la Cañada. 

 

 

 

SERVICIO DE OCIO INCLUSIVO Y VOLUNTARIADO 
Dirección Postal C/Copenhague, 10 28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  618.780.782(móvil y whatsapp) 
Responsable Susana Casado 

e-mail scasado@astorinlade.org 

PERFIL DEL USUARIO Personas con Discapacidad Intelectual o del desarrollo. Edad entre 4 y 99 años 

SERVICIOS 

Talleres adaptados Baile, Teatro, Informática, etc.     
Clubes de Ocio  con apoyo y espacios de Encuentro para hacer amistades  
Programa de Mediación en Ocio para la participación el entorno  
Escuelas Deportivas. Programa de Vacaciones  en verano y fines de semana                                               
Campañas de captación de voluntariado y de sensibilizacion 

HORARIOS Atención telefónica al público: Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00h 

EQUIPO DE TRABAJO Directora, Monitores y Voluntarios 

FORMA DE ACCESO Llamando al número de teléfono arriba indicado. 

 

 

SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS 
Dirección Postal C/Metano, 19 28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  618.780.732 
Responsable Elena Cabrero 

e-mail ecabrero@astorinlade.org 

mailto:tmartinortega@astor-inlade.org
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DIRIGIDO A Familias de personas con Discapacidad Intelectual o del desarrollo  

SERVICIOS 

INFORMACIÓN, ORIENTACION Y ASESORAMIENTO: sobre recursos, prestaciones y ayudas  
APOYO FAMILIAR: ofrece un soporte en el ámbito personal y emocional, a los distintos 
miembros de la unidad familiar, a través de diferentes actividades 
RESPIRO FAMILIAR: posibilita a la familia el cuidado, de forma temporal, de la persona con 
discapacidad, ofreciendo la oportunidad de desarrollar una vida familiar y social satisfactoria. 
Esta atención puede realizarse por unas horas o mediante estancias en un recurso residencial. 
FORMACIÓN: conocimientos y habilidades que contribuyan a su desarrollo personal. 
ENCUENTROS FAMILIA: organizando actividades lúdicas y culturales para las familias. 

HORARIOS Lunes a Viernes de 9:00 a 16:30 h previa cita telefónica 

EQUIPO Trabajadora Social  

FORMA DE ACCESO Mediante cita previa por teléfono o e-mail 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fundación Inlade (Centro Especial de Empleo de Astor) 
Dirección Postal C/Metano, 19   28850 Torrejón de Ardoz 

Teléfono  916766283 
Responsable Juan Manuel Gallardo 

e-mail jmgallardo@astor-inlade.org 

DIRIGIDO A Personas con Discapacidad, preferentemente Intelectual, en edad laboral. 

Nº TRABAJADORES 43 TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD. 

SERVICIOS 
Manipulados Industriales       Restauración                            Limpieza                                                                        
Reparto de publicidad             Reparación de plástico          Reciclado de aceite vegetal 
Tienda de venta de productos tecnológicos reciclados 

HORARIOS De Lunes a Viernes de 7:00 a 15:00 h ( todos los días laborables del año) 

EQUIPO DE TRABAJO Director, Trabajadora Social, Jefes de Servicio, Preparadores Laborales, operarios. 

FORMA DE ACCESO Cualquier persona que busque empleo y posea certificado discapacidad superior a 33%. 
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GRUPO 5:  
Recursos de Atención Social de la Consejería de Politicas Sociales y Familia  para enfermedad mental grave y duradera 

 

Denominación Centro de Día y Soporte Social 
Dirección Postal Avda. Madrid, nº 37 

Teléfono 916555770 
Responsable Sara Lafuente 

e-mail direccion.cdcrpstorrejon@grupo5.net 

DIRIGIDO A 

1. Personas con enfermedades mentales graves y duraderas 
2. Personas de ambos sexos con edades entre los 18 y 65 años 
3. Estar atendido y ser derivado desde Servicios de Salud Mental de Torrejón de Ardoz 
4. Estar en situación psicopatológica estabilizada y no estar en situación de crisis 
psiquiátrica. 
5. No presentar patrones comportamentales agresivos o peligrosos para sí mismo o 
para los demás, ni problemas graves de alcoholismo o toxicomanía que dificulten 
gravemente o impidan el trabajo de rehabilitación a desarrollar en el Centro. 
6. Presentar alto nivel de deterioro cognitivo y psicosocial y/o gran aislamiento social. 
7. Falta y/o ausencia de actividad organizada en su vida diaria. 
8. Presentar dificultades de integración en recursos socio-comunitarios e importantes 
necesidades de soporte social y familiar. 

SERVICIOS 

Se ofrece apoyo y soporte social para el mantenimiento en la comunidad con el mayor 
nivel posible de autonomía personal y social. Para ello se realiza un plan individualizado 

de rehabilitación que se abordará con intervenciones individuales y programas 
grupales, según necesidad. 

HORARIOS 
Lunes a Viernes: 8.00 – 18.00 

 

EQUIPO DE 
TRABAJO 

1 Directora, 1 Terapeuta Ocupacional,1 Psicóloga 
o 2 Educadoras Sociales 
o 1 Administrativo 
o 1 Auxiliar de limpieza 

DERIVACION 
La única forma de acceso es a través de la derivación de los Servicios de Salud Mental 

del municipio de Torrejón. 
 

 

CRL 

Denominación Centro de Rehabilitación Laboral “Torrejón de Ardoz”. 
(CRL) 

Dirección Postal Avda. Madrid, 37 
Teléfono 916555770 

Responsable  
e-mail direccion.crltorrejon@grupo5.net 

PERFIL DEL 
USUARIO 

􀂾 Tener una enfermedad mental grave y duradera. 

􀂾 Tener una edad entre 18 y 50 años, flexibilidad respecto al límite superior de edad. 

􀂾 No tener ningún impedimento legal que imposibilite su inserción laboral. 

􀂾 No estar en una situación psicopatológica activa no controlada. 

􀂾 Tener un nivel adecuado de autonomía personal y social. 

􀂾 Presentar un nivel mínimo de motivación respecto a la integración laboral. 
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SERVICIOS 

- Entrenamiento en hábitos básicos de trabajo y habilidades de ajuste laboral. 
- Desarrollo de un itinerario formativo-laboral individualizado. 
- Orientación vocacional 
- Entrenamiento en búsqueda activa de empleo 
- Apoyo en la búsqueda activa de empleo 
- Apoyo en el acceso y mantenimiento del puesto de trabajo 
- Prospección, intermediación y sensibilización con el tejido empresarial. 
- Prospección, intermediación y sensibilización con los recursos formativos. 
- Apoyo a las familias. 
Con el apoyo de las siguientes actividades: 
- Escuela de Familias 
- Entrenamiento en entrevistas de trabajo y procesos de selección 
- Entrenamiento en asertividad y afrontamiento laboral 
- Manejo del estrés en el entorno laboral 
- Visitas a entorno laborales reales 

HORARIOS Ininterrumpido de lunes a viernes de 8:00 a 18:00 h. 

EQUIPO DE 
TRABAJO 

Equipo multidisciplinar compuesto por: 
- Directora 
- Psicólogo 
- Terapeuta Ocupacional 
- Técnico de Apoyo a la Inserción Laboral 
- Preparadora Laboral 

3 Jefes de Taller               1 Administrativo                1 personal de limpieza 

FORMA DE ACCESO 
DERIVACION 

Los usuarios son derivados al CRL de Torrejón desde los Servicios de Salud Mental de  de 
Torrejón de Ardoz y Alcalá de Henares. Todos los usuarios deben estar atendidos en su 
Servicio de Salud Mental de referencia y estar incluidos dentro del Programa de 
Continuidad de Cuidados, con un profesional de referencia asignado, el cual deriva a 
través de un informe que justifique la problemática 

 

CRPS 

Denominación Centro Rehabilitación Psicosocial “Torrejón” 

Dirección Postal Avda. Madrid, nº 37 

Teléfono 916555770 

Responsable Sara Lafuente 

e-mail direccion.cdcrpstorrejon@grupo5.net 

1. Personas con enfermedades mentales graves y duraderas 
2. Personas de ambos sexos con edades entre los 18 y 65 años 
3. Estar atendido y ser derivado desde los Servicios de Salud Mental de Torrejón de Ardoz 
4. Estar en una situación psicopatológica estabilizada y no estar en situación de crisis psiquiátrica. 
5. No presentar patrones comportamentales agresivos o peligrosos para sí mismo o para los demás, ni 
problemas graves de alcoholismo o toxicomanía que dificulten gravemente o impidan el trabajo de 
rehabilitación a desarrollar en el Centro. 

Se ofrece apoyo integral para el desarrollo de la autonomía personal y social de las personas con trastorno 
mental, facilitando el mantenimiento en la comunidad y apoyando la integración social. Para ello se realiza un 
plan individualizado de rehabilitación con intervenciones individuales y programas grupales, según necesidad. 

HORARIOS                                                           Lunes a Viernes: 8.00 – 18.00 

1 Directora                                 1 Terapeuta Ocupacional                                    2 Psicólogos                                        1 
Trabajadora Social                3 Educadoras Sociales                             1 Administrativo      1 Auxiliar de limpieza 

Acceso a través de la derivación de Servicios de Salud Mental del municipio de Torrejón. 
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 Fundación Manantial. EASC 
Denominación Equipo de Apoyo Social Comunitario Torrejón 

Dirección Postal Calle Boyeros, 3, 28850, Torrejón de Ardoz 
Teléfono 910374331//918881804 

Responsable Maria Gil Muñoz 
e-mail easctorrejon@fundacionmanantial.org 

PERFIL DEL 
USUARIO 

Personas entre 18 y 65 años con enfermedades mentales graves y duraderas, que:  
· Presenten deterioros o dificultades en su funcionamiento psicosocial y en su integración social 
que necesiten una atención flexible y cercana en su propio domicilio a fin de prevenir situaciones 
de abandono y marginación y sobre todo ayudarles a mantenerse en adecuadas condiciones en 
su propia vivienda y en su entorno familiar y social.  
· Presenten dificultades para mantenerse en contacto regular o continuado en los SSM y con la 
red de recursos específicos de atención social de su zona.  
· Presenten dificultades de integración en recursos sociocomunitarios. 

SERVICIOS 

- Recurso de la Red de Atención Social a personas con enfermedad mental grave y duradera, 
con un equipo social multiprofesional cuyos objetivos generales son:  
- Ofrecer atención psicosocial domiciliaria y apoyo social comunitario: Dotar el apoyo y 
soporte necesario para el mantenimiento de la persona en su domicilio y en el entorno socio-
comunitario y familiar.  
- Promover el desarrollo de capacidades de autonomía personal, social y de manejo 
comunitario que facilite la mejora de la calidad de vida de la persona en su domicilio y entorno. 
- Ofrecer apoyo a las familias: Apoyar para mejorar la convivencia familiar y aliviar situaciones 
de sobrecarga de las familias.  
- Ofrecer acompañamiento y apoyo para mejorar la vinculación con la red de atención de salud 
mental y de servicios sociales.  
- Ofrecer apoyo a uso de recursos comunitarios existentes en su entorno más próximo. 
- Evitar situaciones de marginalización y abandono. 

HORARIOS De Lunes a Viernes de 8:00 a 18:00 horas  

EQUIPO DE 
TRABAJO 

1 Directora             1 psicóloga             1 Trabajadora Social      2 Educadoras Sociales 
1 auxiliar administrativo  

DERIVACION 
A través Programa de Continuidad de Cuidados de la Unidad de Salud Mental de Torrejón 

GEA: Grupo de Educación Alternativo. Asociación de apoyo a la diversidad 

 

Denominación GEA EDUCADORES 
Dirección Postal C/ALICANTE Nº10-1ºA 
Teléfono y FAX Tlfn:  659979603 

          916762539 
FAX: 

Responsable Pilar Sanchez 
e-mail geaeducadores@gmail.com 

DIRIGIDO A 
ADULTOS, JÓVENES Y NIÑOS/AS CON CUALQUIER TIPO DE DIVERSIDAD FUNCIONAL. ATENCIÓN 

TEMPRANA. NIÑOS Y NIÑAS: DIVERSIDADES ETNICAS Y SOCIALES. 

SERVICIOS 
LOGOPEDIA, PSICOMOTRICIDAD FINA/GRUESA, HH.SS.ATENCIÓN PSICOLÓGICA. 

INTERVENCIÓN SOCIOEDUCATIVA. 

HORARIOS 
DE LUNES A JUEVES EN HORARIO DE 16.30 a 20 Horas  

festivos y vacaciones (según calendario escolar) 

EQUIPO DE 
TRABAJO 

LOGOPEDA,  MAESTRA EN AUDICIÓN Y LENGUAJE  (A.L)  PSICÓLOGO 
ANIMADORA SOCIO-CULTURAL. TERAPÉUTA OCUPACIONAL. 

FORMA DE 
ACCESO 

LIBRE. CONTACTO TELEFÓNICO, DERIVACIÓN TUTORES, DERIVACIÓN  DIFERENTES 
ASOCIACIONES, NEURÓLOGOS, PEDIATRAS…  E- MAIL  geaeducadores@gmail.com 

OTROS ASPECTOS 
LA ASOCIACIÓN GEA TAMBIEN CUBRE AQUELLAS DIVERSIDADES ETNICAS Y SOCIALES. COPAGO 

SEGÚN SITUACION ECONÓMICA 
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ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE GEA 
  

LOGOPEDIA 
MAESTRA EN 
AUDICIÓN Y 

LENGUAJE A.L. 

¿A quién-es se dirige? 
Adultos, jóvenes y niños/as con alteraciones del lenguaje oral 

y/o escrito (síndromes, dislexias, dislalias, daño cerebral 
adquirido, retraso mental, T.E.L Y T.E.A etc.…) 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

LOGOPEDIA 

C/ALICANTE 10 

 FECHAS Y HORARIOS DE LUNES A JUEVES HORARIO DE 16.30 A 20 H.  

FORMA DE ACCESO LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

PSICOMOTRICIDAD 
FINA/GRUESA 

¿A quién-es se dirige? 
Adultos, jóvenes niños/as con alteraciones lingüísticas y escasa 
representación motora, diferentes tipos de lateralidad..etc.… 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

PSICOMOTRICIDAD 

C/ALICANTE 10 

 FECHAS Y HORARIOS DE LUNES A JUEVES HORARIO DE 16.30 A 20 H.  

FORMA DE ACCESO LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

HH.SS 

¿A quién-es se dirige? 
Adultos, jóvenes niños y niñas con carencias para desarrollar e interpretar 
emociones, conductas  etc.…. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Habilidades sociales 

C/ALICANTE 10 

 FECHAS Y HORARIOS DE LUNES A JUEVES HORARIO DE 16.30 A 20 H.  

FORMA DE ACCESO LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

ATENCIÓN A 
PERSONAS 

ADULTAS CON 
DIVERSIDAD 
FUNCIONAL. 

¿A quién-es se dirige? 
JOVENES Y ADULTOS CON CARENCIAS EDUCATIVAS  DERIVADAS DE SU 
PROPIA DIVERSIDAD FUNCIONAL. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

ATENCIÓN Y APOYO  PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL. 

C/ALICANTE 10 

 FECHAS Y HORARIOS DE LUNES A JUEVES HORARIO DE 16.30 A 20 H.  

FORMA DE ACCESO LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

 
CASTELLANIZACIÓN  

A NIÑOS Y NIÑAS 
DE INFANTIL 

¿A quién-es se dirige? 
NIÑOS Y NIÑAS DE DIFERENTES NACIONALIDADES EN EDAD 

COMPRENDIDA DE 3 A 5 AÑOS 
¿Qué se ofrece? 

¿Dónde? 
CASTELLANIZACIÓN PARA INMIGRANTES 

C/ALICANTE 10 

 FECHAS Y HORARIOS DE LUNES A JUEVES HORARIO DE 16.30 A 20 H.  

FORMA DE ACCESO LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

CONVENIO DE 
PRACTICAS CON LA  

UAH 

¿A quién-es se dirige? ALUMNOS EN PRACTICAS UAH MASTER EN PSICOPEDAGOGÍA. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

TUTELA PRACTICAS 

SEDE ASOCIACIÓN 

 FECHAS Y HORARIOS ANUAL 

FORMA DE ACCESO SEGÚN CONVENIO UAH.  

ATENCIÓN 
TEMPRANA 

¿A quién-es se dirige? 
NIÑOS Y NIÑAS  DE 0 A 5 ALTERACIONES DEL LENGUAJE, LABIO LEPORINO, 
ALIMENTACIÓN Y DEGLUCCIÓN, DIVERSIDAD FUNCIONAL. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

ATENCIÓN TEMPRANA 

C/ALICANTE 10 

 FECHAS Y HORARIOS DE LUNES A JUEVES HORARIO DE 16.30 A 20 H.  

FORMA DE ACCESO LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

INTERVENCION 
SOCIAL Y 

ACOMPAÑAMIENTO 

¿A quién-es se dirige? A PADRES, MADRES o FAMILIAS  

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

AYUDA EN CUESTIÓN DE ASESORAMIENTO  SEGÚN LAS NECESIDADES, SE 
VALORAN Y SE LES DERIVA Y ACOMPAÑA A CENTROS O ESTAMENTOS PARA 
QUE LES INFORMEN SOBRE RECURSOS Y FORMA DE SOLICITARLOS, SI ES 
QUE ESTÁN DENTRO DE LOS PERFILES PARA SOLICITAR LAS AYUDAS 

FECHAS Y HORARIOS CON CITA PREVIA VIA TELEFONO O MAIL 

FORMA DE ACCESO  A TRAVÉS EQUIPOS DE ORIENTACIÓN Y  PROPIA VALORACIÓN 
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PROGRAMA DE 
VOLUNTARIADO 

¿A quién-es se dirige? 
ALUMNOS, O PERSONAL FORMADO EN LAS DISCIPLINAS QUE IMPARTE LA 
ASOCIACIÓN 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

CONTRATO DE VOLUNTARIADO 
EN LA SEDE DE   LA ASOCIACIÓN   C/ ALICANTE 10  1º-A 

FECHAS Y HORARIOS 16.30 A 20 HORAS DE LUNES A JUEVES 

FORMA DE ACCESO  LIBRE 

TALLERES 
SENSORIALES 

 

¿A quién-es se dirige? NIÑOS CON T.E.L Y T.E.A Y CON DIVERSOS SINDROMES 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

TALLERES MULTIDISCIPLINARES Y MUSICOTERAPIA 
EN LA SEDE DE LA ASOCIACION 

FECHAS Y HORARIOS MARTES DE 16,30  A 18,00    

FORMA DE ACCESO  LIBRE O POR PRESCRIPCION MEDICA 

TALLERES  
VIVENCIALES Y 

CREATIVOS 
 

¿A quién-es se dirige? PADRES/MADRES 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Participar de sesiones con tu hijo o hija podrás participar e iniciarte en 
programar e instruirte en la realización de materiales para compartir. 

EN LA SEDE DE LA ASOCIACION 

FECHAS Y HORARIOS 16.30 A 20 HORAS DE LUNES A JUEVES 

FORMA DE ACCESO  LIBRE 
 

INSERTA EMPLEO 

 

Denominación Inserta Empleo 

Dirección Postal C/Ronda del Poniente, 3 Local B-C 

Teléfono y FAX 910 00 32 24 / 667 72 01 92  

Responsable Jonatan Ruipérez Fresno 

e-mail Jruiperez.inserta@fundaciononce.es 

PERFIL DEL USUARIO Personas con discapacidad 

SERVICIOS 

Orientación, intermediación laboral, prospección laboral… 
formación: talleres, cursos y formación en competencias personales y profesionales 
Asesoramiento a empresas, emprendimiento 
Accesibilidad, adaptación de puestos de trabajo y sensibilización hacia la diversidad 

HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

EQUIPO DE TRABAJO Técnicos/as especialistas en discapacidad, orientación e intermediación laboral 

FORMA DE ACCESO 
A través del portal www.portalento.es presencial en la oficina, cualquier persona con certificado 

de discapacidad igual o superior al 33% 

 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE INSERTA EMPLEO 

Orientación 

¿A quién-es se dirige? Personas con discapacidad 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Promover la inclusión social y luchar contra la pobreza y cualquier forma de 
discriminación; fomentar la igualdad de oportunidades, la participación activa y la 
mejora de la inserción sociolaboral de personas en situación de o riesgo de exclusión 
social, a través de la activación y de itinerarios integrados y personalizados de 
inserción. 

FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO 
A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica 

Intermediación 
Laboral 

¿A quién-es se dirige? 
Personas con discapacidad 
Empresas, entidades interesadas en contratación de personas con discapacidad 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Asesoramiento y gestión de las ofertas de empleo con las empresas con el objetivo de 
cubrir las vacantes requeridas por las empresas en los diferentes ámbitos laborales y 
para los diferentes ofertados 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica 

http://www.portalento.es/
http://www.portalento.es/
http://www.portalento.es/


 

 18 

Mujeres en 
Modo ON 

¿A quién-es se dirige? Mujeres con discapacidad  

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Inclusión laboral de mujeres con discapacidad víctimas de la violencia de género. 
Conseguir recuperar las riendas de su vida, a través de su inclusión social y laboral. 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica 

Alianzas  

¿A quién-es se dirige? 
Jóvenes con discapacidad entre los 16 y los 29 años. Empresas, entidades, colectivos 
profesionales que atiendan a estos jóvenes. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Programa Dirigido al entorno que rodea a todos los/las jóvenes de 16 a 29 años con 
certificado de discapacidad del 33% o superior con el objetivo de activar al/la joven con 
discapacidad a través de un acompañamiento y orientación individualizado en su 
incorporación al mercado laboral y facilitar su inserción laboral. 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO 
A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica 

Satélites 

¿A quién-es se dirige? Jóvenes con discapacidad entre los 16 y los 29 años 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Personas en puestos técnicos para acercar los servicios que se ofrecen desde nuestras 
oficinas en Comunidad de Madrid, Prestar servicio de proximidad a los jóvenes 
acercando los servicios de formación y empleo al ámbito local. 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica. A través de los desplazamientos a 
diferentes municipios para acercar la atención a personas. 

Prospección 

¿A quién-es se dirige? 
Personas con discapacidad 
Empresas, entidades, personas que busquen asesoramiento y apoyo para la 
contratación de personas con discapacidad 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Colaboración con empresas y agentes para la monitorización y análisis de tendencias y 
oportunidades de empleo presentes y futuras, con especial atención a la 
transformación digital y al desarrollo sostenible, y promueve la readaptación del 
proyecto y del itinerario de inserción de cada  persona con discapacidad a la realidad 
de un mercado laboral cambiante. 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO 
A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica 

Formación 

¿A quién-es se dirige? Personas con discapacidad 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Proporcionar a la persona el desarrollo laboral a través de formación que se adapte a 
las necesidades de la persona, en función de su perfil profesional para mejorar sus 
opciones de empleabilidad a través de talleres y cursos destinados a cubrir las 
competencias requeridas en el mercado laboral. 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes a jueves de 08.00 a 15.00 y de 16.00 a 18.00. Viernes de 08.00 a 15.00 

FORMA DE ACCESO 
A través de la atención en las oficinas de Torrejón de Ardoz y Embajadores. La página 
web www.portalento.es. Atención telefónica 

 

LUPICOS SOLIDARIOS DE MADRID 

 

Denominación   Asociación Lúpicos Solidarios de Madrid 
Dirección Postal Paseo Democracia 10, local 11 28280 Torrejón de Ardoz 
Teléfono y FAX     910 075 523        689 426 998 

Responsable   Sara Hernández Bote 
e-mail    psicologiatorrejon@gmail.com 

PERFIL DEL USUARIO   Persona afectada de lupus y familiar o cuidador 

SERVICIOS   Información a afectados de lupus. Sensibilización sobre el lupus 

HORARIOS   Laborables de 10:00–14:00, 15:00–21:00 previa cita 

EQUIPO DE TRABAJO   Ver en: http://www.psicologiatorrejon.com/ 

FORMA DE ACCESO   C/Libertad. Con cita previa en los teléfonos que figuran arriba 

http://www.portalento.es/
http://www.portalento.es/
http://www.portalento.es/
http://www.portalento.es/
http://www.portalento.es/
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ACTIVIDADES DE LUPICOS 

Información y 
orientación 

¿A quién-es se dirige?  Persona afectada de lupus y familiar o cuidador 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

 Información sobre la enfermedad y cómo sobrellevarla 
 En dirección indicada, por teléfono, email, blog, Facebook y Twitter 

FECHAS Y HORARIOS  Laborables de 10:00–14:00, 15:00–21:00  

FORMA DE ACCESO  previa cita 

Sensibilización 
comunitaria 

¿A quién-es se dirige?  Público en general e instituciones públicas y privadas 

¿Qué se ofrece?  Información y sensibilización sobre problemas afectados 

¿Dónde?  En diversos locales públicos y privados 

 FECHAS Y HORARIOS  Laborables de 10:00–14:00, 15:00–21:00  

FORMA DE ACCESO  previa cita 
 

MIRAME TORREJON 

 

Denominación Mírame Torrejón 

Dirección Postal c/Londres nº11 bis Abogados de Atocha 
Teléfono y FAX Tlfn:916783862  ext.9462 Móvil  649 695 435 

Responsable Susana Carretero Núñez 

e-mail torrejonaccesible@outlook.es 

PERFIL DEL USUARIO   Persona con cualquier diversidad funcional (física, psíquica, sensorial…) 

SERVICIOS   Apoyo a la autonomía e independencia de personas con diversidad funcional 

HORARIOS   Jueves de 10.30 a 13 horas 

EQUIPO DE TRABAJO   Personas con diversidad funcional sensibles a sus necesidades 

FORMA DE ACCESO Personándose en la sede, en Servicios Sociales, correo electrónico, redes sociales… 

ACTIVIDADES DE MIRAME TORREJON 

 
SENSIBILIZACION 

PERFIL DEL USUARIO  Personas con diversidad funcional  

SERVICIOS 
 

Visualización de necesidades 

¿Dónde se ofrece? Centro Abogados Atocha (C/Londres 11) 

 FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo?          Jueves de 10:30 a 13:00 

FORMA DE ACCESO En persona en la sede, redes sociales…. 

RISOTERAPIA 

PERFIL DEL USUARIO  Personas con diversidad funcional 

SERVICIOS 
¿Qué se ofrece 

Beneficio mental y emocional a través de la risa 

¿Dónde se ofrece? Centro Abogados Atocha (C/Londres 11) 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo?    un Lunes al mes de 11:30 a 13:00 

FORMA DE ACCESO Presentándose en la sede, telefónicamente, correo electrónico...... 

MANUALIDADES 

PERFIL DEL USUARIO  Personas con diversidad funcional 

SERVICIOS 
¿Qué se ofrece 

Trabajar la psicomotricidad fina 

¿Dónde se ofrece? Centro Abogados Atocha (C/Londres 11) 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? Un  Jueves al mes de 11.30 a 13 horas 

FORMA DE ACCESO Presentándose en la sede, telefónicamente, correo electrónico...... 

BOCCIA 

PERFIL DEL USUARIO  Personas con diversidad funcional 

SERVICIOS 
¿Qué se ofrece 

Jugar deporte adaptado a personas con movilidad reducida 

¿Dónde se ofrece? Pista de Boccia Complejo deportivo c/ Londres 11 

FECHAS Y HORARIOS ¿Cuándo? Un día al mes de 11.30 a 13 horas 

FORMA DE ACCESO Presentándose en la sede, telefónicamente, correo electrónico...... 

ACTIVIDADES 
CULTURALES 

PERFIL DEL USUARIO Personas con Diversidad Funcional 

FECHA Y HORARIOS Dependiendo del servicio 

SERVICIOS 
¿Qué se ofrece? 

Interacción social 

FORMA DE ACCESO Presentándose en la sede, telefónicamente, correo electrónico….. 
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PARKINSON: Asociación de familiares y enfermos de parkinson 

 

Denominación Asociación de familiares y enfermos de Parkinson de Torrejón de 
Ardoz 

Dirección Postal C.C.ABOGADOS DE ATOCHA C/ LONDRES 11B  2ª planta 
despacho 12 TORREJON DE ARDOZ 

Teléfono  605903095     

Responsable Jose Antonio Guerro Mena 

e-mail parkinson.12@hotmail.com 

PERFIL DE USUARIO Pacientes de parkinson y sus familiares 

SERVICIOS 
Orientación, atención psicológica tanto para el paciente de párkinson como para su 
familiar y/o cuidador principal, estimulación cognitiva, fisioterapia, pilates, acuaterapia y 
logopedia. 

HORARIOS Lunes 16:30-21:00, Martes 10-14, Miércoles 10-14 y Jueves 16:30-21:00 

EQUIPO DE TRABAJO Coordinadora, Administrativo, Psicóloga, Fisioterapeuta y Logopeda  

FORMA DE ACCESO Físicamente en los horarios de despacho, por teléfono o por correo electrónico 

VOLUNTARIADO SI contacto voluntariado     Sonia Garrido(coordinadora) 

ACTIVIDADES DE PARKINSON TORREJON 

Actividad 1 
Psicoterapia y 
estimulación 

cognitiva 
 
 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de Parkinson 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Grupos de autoayuda de enfermos y taller de estimulación cognitiva 
dirigidos por nuestra psicóloga 
Centro de Especialidades de Avd/ Madrid 

FECHAS Y HORARIOS 
Martes de 11:30-13:30 y de 16:30-18:30 (varios grupos 
dependiendo de la fase de evolución, frecuencia semanal) 

FORMA DE ACCESO Socios tras valoración inicial e indicación de la psicóloga 

Actividad 2 
Psicoterapia familiar 

 
 

¿A quién-es se dirige? 
Familiares y/o cuidadores principales de socios enfermos de 
párkinson 

¿Qué se ofrece? Grupos de autoayuda dirigidos por nuestra psicóloga 

 FECHAS Y HORARIOS Martes de 18:30-19:30 (cada quince días) 

FORMA DE ACCESO Familiares y/o cuidadores principales de socios enfermos de 
párkinson tras valoración inicial e indicación de la psicóloga 

 
Actividad 3 

Psicoterapia 
individual 

 
 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de párkinson, familiares y/o cuidadores principales 

¿Qué se ofrece? Atención psicológica individualizada 

 FECHAS Y HORARIOS A establecer con la psicóloga 

FORMA DE ACCESO Socios enfermos de párkinson, familiares y/o cuidadores 
principales. Solicitud en horarios de atención al socio 

Actividad 4 
Logopedia 

 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de párkinson 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Tratamiento de las afecciones logopédicas derivadas de la 
enfermedad de párkinson  C/ Londres 11. Despacho 12 

 FECHAS Y HORARIOS 
Jueves de 10:00-13:00 (grupos dependiendo de la fase de evolución, 
frecuencia semanal) 

FORMA DE ACCESO 
Socios enfermos de párkinson tras valoración inicial e indicación de 
la logopeda 

Actividad 5 
Fisioterapia 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de parkinson 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Tratamiento de fisioterapia para mejorar las afecciones físicas 
derivadas de la enfermedad.Centro Especialidades de Av/ Madrid 

 FECHAS Y HORARIOS Miércoles de 11-13 (dos grupos) 

FORMA DE ACCESO Socios enfermos de párkinson tras valoración inicial e indicación de 
la fisioterapeuta 

Actividad 6 ¿A quién-es se dirige? Enfermos de parkinson 
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Pilates 
¿Qué se ofrece? 

¿Dónde? 

Ejercicio con método pilates para mejorar las afecciones físicas 
derivadas de la enfermedad 
Centro de Especialidades de Avd/ Madrid 

 FECHAS Y HORARIOS Miércoles de 10:00-11:00 (frecuencia semanal) 

 
Actividad 7 
Acuaterapia 

FORMA DE ACCESO Socios enfermos de párkinson tras valoración inicial e indicación de 
la fisioterapeuta 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de párkinson 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Ejercicios en la piscina de marcha para mejorar las afecciones físicas 
derivadas de la enfermedad 
          Piscina municipal cubierta C/ Londres. 

Actividad 8 
Sesiones de 

fisioterapia y 
logopedia 

FORMA DE ACCESO Socios enfermos de párkinson en horarios de atención al socio 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de párkinson 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Tratamiento individual de fisioterapia y logopedia 
Fisioterapia: Centro de Especialidades de Av/ Madrid 
Logopedia: C/ Londres 11. Despacho 12 

 FECHAS Y HORARIOS A Establecer con las terapeutas 
 

 

TORRAFAL: Asociación de familiares de enfermos de Alzheimer de Torrejón 

 

Denominación TORRAFAL 
Dirección Postal C/Los Curas 47 
Teléfono y FAX Tlfn: 916760316 FAX: 

Responsable Noelia Rodelgo Gómez 
e-mail torrafal@yahoo.es 

DIRIGIDO A Enfermos de Alzheimer y sus familias 

SERVICIOS 
-Información y Orientación, apoyo psicológico individual, Ayuda Mutua, Estimulación 
Cognitiva por Ordenador, Talleres psicoestimulación cognitiva, Centro Atención a 
Enfermos Alzheimer. Ayuda a domicilio, Asesoramiento jurídico y Transporte adaptado 

HORARIOS De 10 a 18 horas 

EQUIPO DE TRABAJO 
1 Director, 1 psicólogo, 5 Terapeutas Ocupacionales, 6 auxiliares de geriatría, 1 auxiliar 

ayuda a domicilio, 2 conductores 1 auxiliar administrativo 

FORMA DE ACCESO 
 

Con cita previa llamando al teléfono de la asociación o concertando una cita en 
el centro “Espacio Vital Torrafal”. 

TIENE VOLUNTARIADO SI ☺  Noelia Rodelgo Gómez 916760316 

 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE TORRAFAL 

CENTRO 
ATENCION A 
ENFERMOS 
ALZHEIMER 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de Alzheimer 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

 FECHAS Y HORARIOS 

Centro de atención a enfermos de Alzheimer 
C/ Los Curas 

Lunes a viernes de 10:00 a 18:00 

FORMA DE ACCESO Con cita previa en el teléfono de Torrafal 

Taller de 
psicoestimulación  
 

¿A quién-es se dirige? Enfermos de Alzheimer en fase leve 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

FECHAS Y HORARIOS 

Talleres de psicoestimulación cognitiva y funcional 
C/ Los Curas 47 

Lunes a viernes de 10:00 a 11:30 y de 12:00 a 13:30 

FORMA DE ACCESO  Con cita previa en el teléfono de Torrafal. 
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ENTIDADES DE LA MESA DE INCLUSION 
 

ASTI. Asociación para la Integración de inmigrantes Acción solidaria 
 Denominación CENTRO DE INTEGRACIÓN SAGRADO CORAZÓN-ASTI 

Dirección Postal C/ de los Curas 7, bajos. 28850 Torrejón de Ardoz 
Teléfono y FAX Tlfn: 91 676 62 84 FAX: 

Responsable Ana Alvarez-Arenas Pardina 
e-mail anaalvarenas@yahoo.es         Facebook Asti Torrejon 

DIRIGIDO A Población Inmigrante de Torrejón, y españoles en paro 

SERVICIOS 
Orientación legal. Asesoría Jurídica. Cursos de Alfabetización, español, 
inglés, Informática, Auxiliares de geriatría, Cocina española, costura, 
electricidad, repostería básica y repostería creativa, uso del móvil 

HORARIOS De lunes a jueves de 10 a 13 y de 17 a 20 Viernes de 10 a 13 

EQUIPO DE TRABAJO 24 voluntarios/as 

FORMA DE ACCESO 
Inscribiéndose en los cursos en horario de apertura, o acudiendo al 

servicio en las horas que figuran en el tablón de anuncios 
 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE ASTI 

Asesoría jurídica 

¿a quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

SERVICIOS 
¿Qué se ofrece 

Asesoría jurídica 

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

FECHAS Y HORARIOS Miércoles de 18.00 a 19.30 

FORMA DE ACCESO Acudiendo, con cita previa  en el horario señalado. 

Alfabetización 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Alfabetización 

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIOS Por las mañanas: lunes y miércoles de 10 a 11.30 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

 

Clases de Español 
 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Clases de Español 

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIOS 

Español Inicial: mañanas: lunes y miércoles de 10 a 11.30 
tardes: Lunes, miércoles y jueves de 19 a 20 

Español mediol: mañanas: lunes y miércoles de 10 a 11,30   
                              Tardes: Martes y jueves de 18.30 a 20.00  
Español Avanzado: lunes, miércoles y jueves de  18.30 a 20.00 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

Auxiliares de 
geriatría  

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Auxiliares de Geriatría  

Parte teórica en C de los Curas, 7. 2 semanas de 11.00 a 13.00 

Parte práctica 80 horas en residencias de mayores de Torrejón 

 FECHAS Y HORARIOS Cursos de 100 horas con periodicidad trimestral 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

Informática 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Cursos de Informática 

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIOS 
Cursos trimestrales en módulos de 30 horas, Informática: martes y jueves de 
10 a 11.30 e Internet: lunes y jueves de 10 a 11.30 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida  

mailto:anaalvarenas@yahoo.es
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Cursos de Inglés 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Inglés Inicial  

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIOS Curso trimestral. Lunes y miércoles de 11.30 a 12.30 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

 

Cursos de cocina 
española y  

 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Cursos intensivos de cocina española 

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIOS 

Cursos de dos semanas, con periodicidad mensual. 
Cursos de mañana: de lunes a jueves de  10 a 12.  
Cursos de tarde, de lunes a miércoles de 17.30 a 20 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

Costura 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Cursos de costura 

Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIOS Lunes y jueves, de 17.30 a 19 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

Repostería 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Taller de repostería de periodicidad mensual 
Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIO Repostería básica: 2 semanas, martes y miércoles  de 11.30 a 13.30  
Repsotería creative: 1 semana de lunes a juees de 17. A 20.00 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida  

 
 

Electricidad 

¿A quién-es se dirige? Población inmigrante de Torrejón, sin excluir españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Taller de electricidad básica 
Centro ASTI           C/ de los Curas 7, bajos 

 FECHAS Y HORARIO Martes y  Miércoles de 16.30 a 18.30 

FORMA DE ACCESO Inscribiéndose en ese curso en horas de secretaría/ acogida 

 

ASOCIACIÓN DE MUJERES MARROQUÍES ESPERANZA AL AMAL 

RECURSO  

Denominación Asociación Esperanza Al Amal  
Dirección Postal Calle Pamplona, nº 3 Torrejón de Ardoz  
Teléfono y FAX 910-088-924 618534608 
Responsable Nadia Otmani 

e-mail esperanzamal.asociacion@gmail.com 

PERFIL DEL USUARIO 
Víctimas de violencia de género - Inmigrantes en riesgo de exclusión social  

Familias en situación de vulnerabilidad -   

SERVICIOS 

Información y Orientación – Ayudas alimenticias – Campañas contra la 

violencia de Género - Talleres de sensibilización por los derechos, deberes y 

obligaciones de los inmigrantes de España 

HORARIOS De lunes a sábado de las 10h00 a las 18h00 

EQUIPO DE TRABAJO Voluntarios de todas las edades  

 

ACTIVIDADES DE LA ASOCIACIÓN ESPERANZA AL AMAL 

 
Información y 
Orientación 

¿A quiénes se dirige? 
Se dirige a cualquier persona que se siente perdido o mal 
orientado en temas a los que se dedica la asociación. 

¿Dónde? En la sede de la asociación  

FECHAS Y HORARIOS De lunes a miércoles de las 10h00 a las 14h00 
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Ayudas 
alimenticias 

¿A quiénes se dirige? Familias vulnerables 

¿Qué se ofrece? Ayudas alimenticias de todo tipo 

¿Dónde? En local de la asociación 

 FECHAS Y HORARIOS martes – jueves – sábado (de 15h00 a 18h00)  

Campañas 
contra la 

violencia de 
Género 

¿A quiénes se dirige? 
A toda mujer que sufre la violencia de género o a cualquier 
persona que está en contra del machismo 

¿Qué se ofrece? 
 

Sensibilización y concienciación contra cualquier acto de 
violencia   

¿Dónde? Local de la asociación – Barrios - Plazas  

 FECHAS Y HORARIOS Una vez al mes (Tardes) 

Talleres sobre 
derechos y 

obligaciones de 
los inmigrantes  

¿A quiénes se dirige? 
Se dirige a cualquier colectivo de inmigrantes que tienen la 
voluntad de conocer sus leyes y sus obligaciones dentro del 
territorio español  

¿Qué se ofrece?  “Curso Conoce tus Leyes” 

¿Dónde? Local de la asociación 

 FECHAS Y HORARIOS 2 veces mes  primer miércoles y último viernes de cada mes)  

 

CÁRITAS TORREJON 

 

Denominación CÁRITAS INTERPARROQUIAL DE TORREJON DE ARDOZ 

Dirección Postal C/FRAGUAS 1, 28850, TORREJON DE ARDOZ 

Teléfono y FAX Tlfn:91 676 08 60 FAX:91 676 08 60 

Responsable Director: Julio Arévalo Bertelli  
Trabajadora Social: Alba Herreros Vázquez  

e-mail arcitorrejon.cdalcala@caritas.es 

PERFIL DEL USUARIO Personas carentes de recursos económicos, dificultades sociales y familiares, 
residentes en nuestro municipio.  

SERVICIOS - Asesoramiento, información y orientación a  recursos y servicios. 
- Apoyo de alimentos.   
- - Ropero social. 
- Orientación Laboral (Bolsa de empleo propia en la central de Cáritas 

Diocesana de Alcalá de Henares 

HORARIOS Lunes a Viernes de 9:00 a 13:00  
Trabajadora social (lunes y martes) 

EQUIPO DE TRABAJO Director, Presidente, Vocal, Administrativa y Trabajadora Social 

FORMA DE ACCESO Solicitando cita presencial en la dirección indicada anteriormente 

VOLUNTARIADO    SI  
 

ACTIVIDADES DE CARITAS 

Programa de 
alimentos 

¿A quién-es se dirige? Personas en situación de necesidad. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Apoyo mensual de alimentos desde la Cáritas Parroquial más 
cercana a la vivienda. 

FECHAS Y HORARIOS 
Según  parroquia, se informa desde la central de Cáritas 

Torrejón. 

FORMA DE ACCESO 
Pidiendo cita en la central de Cáritas Torrejón. Se hace 

valoración y se deriva a la parroquia. 
Bolsa de empleo ¿A quién-es se dirige? Personas en situación de desempleo. 
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¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Apoyo en la modificación de CV. 
Métodos de búsqueda de empleo. 

Se realiza derivación desde Cáritas Torrejón pero el servicio de 
empleo se encuentra en Alcalá de Henares. 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a viernes durante todo el año. 

FORMA DE ACCESO Pidiendo cita en Cáritas Torrejón con la Trabajadora Social. 

Ropero Social 

¿A quién-es se dirige? Personas en situación de necesidad. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Ropa. 
La dirección del ropero se informa tras pasar la persona por la 

central de Cáritas Torrejón. 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a viernes de 9 a 13 horas (Calle Fraguas) 

FORMA DE ACCESO Pidiendo apoyo de ropero en Cáritas Torrejón. 

 

CONFIANZA SOLIDARIA 

  

Denominación CONFIANZA SOLIDARIA MADRID 

Dirección Postal C/VIRGEN DEL PILAR, 9 

Teléfono  653 93 73 50 FAX 91 6487146 

Responsable NAYETH FABIAN MERCADO 

e-mail admin@confianzasolidariamadrid.org 

PERFIL DEL USUARIO Personas carentes de recursos económicos, dificultades sociales y familiares, 
como apoyo a las familias en situación de necesidad. 

SERVICIOS - Alimentos por colaboración.  Objetivo ofrecer la posibilidad de adquirir 
alimentos realizando trabajo colaborativo en beneficio de la comunidad.  
-  Orientación laboral 

HORARIOS MIERCOLES DE 12 A 14  

EQUIPO DE TRABAJO VOLUNTARIOS 

FORMA DE ACCESO Derivación de Servicios Sociales, LOCAL. 
 

COMEDOR SOLIDARIO DE TORREJON DE ARDOZ 
 Denominación COMEDOR SOLIDARIO DE TORREJON DE ARDOZ 

Dirección Postal Calle Soria, 5 Bajo 
Teléfono y FAX 609 236 035 91 939 17 99 

Responsable Margarita Villa Montoya 
 

e-mail 
 

comedorsolidariofuensanta@gmail.com 

PERFIL DEL USUARIO Personas en grave riesgo de exclusión y marginación 

SERVICIOS Comedor en hora de desayuno y de comida 

HORARIOS 
Oficinas del Comedor 8:30 a 14:00  
Centro de Acogida y Talleres de 9:00 a 19:00 

EQUIPO DE TRABAJO 
1 Persona de la Junta Directiva de la Asociación, La Directora del Centro de acción 
social,  2 Educadoras Sociales, 1 Trabajadora Social, 1 Auxiliar Administrativa, 3 
Auxiliares de Servicio, personal voluntario. 

TIENE VOLUNTARIADO 
SI ☺ X  NO  Persona y contacto voluntariado: Margarita Villa   

Tel: 629951443 

 

 

 



 

 26 

RECURSOS DE COMEDOR SOLIDARIO 

 
 

COMEDOR 
 

 

 

¿A quién-es se dirige? Personas y familias en grave riesgo de exclusión y marginación 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

(C/Soria 5 bajo) 

Reparto de desayuno caliente para personas en situación de calle. 
Reparto de bolsas de comida, para familias y personas en situación de 
calle, con una intervención marcada por la derivación de la Trabajadora 
Social del Comedor o Servicios Sociales. 
Reparto de alimentos: cenas y comidas del fin de semana. 

FECHAS Y HORARIOS 

Desayunos de lunes a Domingo de 8:30 a 10:00 Para personas en 
situación de calle   
Comidas de 13:00 a 14:00 

FORMA DE ACCESO 

Entrevista individualizada con la Trabajadora Social de nuestra 
Asociación. (Previas derivaciones y coordinaciones de profesionales de 
Servicios Sociales, CAID, Centros de Salud, Hospitales, ASTI, Cruz Roja, 
entidades de la red social del municipio) 

 
 
 

 
 

CENTRO DE DÍA 
ACOGIDA Y 

ENCUENTRO 
 
 
 
 
 
 
 

 

¿A quién-es se dirige? Personas y familias en grave riesgo de exclusión y marginación 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

C/Sevilla 1 
(local posterior) acceso 

por calle Alicante 

- Seguimiento y acompañamiento socio sanitario, 
acompañamiento a los centros de salud y hospitales.   

- Coordinación con aseos básicos y suministro  de ropa de 
urgencia.  Peluquería para personas sin hogar. 

-  Consigna de documentación para personas sin techo. 
Apoyo a gestiones administrativas como: Tarjeta Sanitaria, 
Pasaporte, DNI, NIE, empadronamiento, gestión de la 
documentación para ayudas económicas 

- Orientación y apoyo a la inserción laboral, 
acompañamiento… Inserción social y familiar.  

- Acompañar el proceso de búsqueda y acceso a alojamiento 
estable (vivienda, habitación, albergues, colaboración en la 
mudanza. 

- Descanso y Ocio, se dispondrá de espacios y tiempos para 
que las personas sin hogar puedan descansar y/o 
protegerse de las inclemencias climáticas.  

- Actividades recreativas y de entretenimiento: Juegos de 
mesa, biblioteca, televisión, tertulia. 

- Atención y seguimiento psicológico individual. 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a Domingo de 9:00 a 14:00 y de 13:00 a 19:00 

FORMA DE ACCESO Entrevista individualizada con la Trabajadora Social de nuestra 
Asociación. (Previas derivaciones y coordinaciones de 
profesionales de Servicios Sociales, CAID, Centros de Salud, 
Hospitales, ASTI, Cruz Roja…) 

 
TALLERES 

TERAPEUTICOS 

 

¿A quién-es se dirige? Personas y familias en grave riesgo de exclusión y marginación 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

C/Sevilla 1 
(local posterior) acceso 

por calle Alicante 

Los talleres pueden ser considerados instrumentos de 
rehabilitación psicosocial con innumerables ventajas. Fomentan la 
interacción y la inclusión social; la realización y la participación en 
actividades de grupo, el trabajo en equipo con los voluntarios,  
estimulan no solo las formas de pensar y de actuar sino que 
también genera un sentimiento de identidad y pertenencia que se 
ha ido perdiendo en la calle. Talleres de Orientación Laboral, 
Informática Básica, costura, manualidades, pintura, pilates y baile y 
Cine Fórum 
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 FECHAS Y HORARIOS De lunes  viernes de 10:00 a 14:00 de 16:00 a 18:00 

FORMA DE ACCESO Entrevista individualizada con la Trabajadora Social de nuestra 
Asociación. (Previas derivaciones y coordinaciones de 
profesionales de Servicios Sociales, CAID, Centros de Salud, 
Hospitales, ASTI, Cruz Roja, entidades de la red social del 
municipio) 

 

 
Avanzamos: 

Gabinete Psicológico 
para personas sin 

hogar 

¿A quién-es se dirige? Personas y familias en grave riesgo de exclusión y marginación 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Abordar desde la intervención psicológica ciertas problemáticas, heridas, 
traumas que arrastra la PSH en su vida y que al no estar siendo tratado 
le está limitando. 
Psicoterapia Individual, mediante sesiones de una hora de duración. 
Psicoterapia grupal, será dirigida por el/la psicólogo/a junto con otro 
miembro o voluntario de la asociación.  

 FECHAS Y HORARIOS De lunes  viernes de 10:00 a 14:00 de 16:00 a 18:00 

FORMA DE ACCESO Derivación directa del equipo de profesionales de la Asociación Comedor 
Solidario.  

 

FUNDACION CRUZ BLANCA 

 

Denominación FUNDACION CRUZ BLANCA. CORREDOR DEL HENARES 
Dirección Postal Murcia 10, sótano c  28045 Madrid  

Oficinas atención: Calle Juan de Mariana, 4  28045 Madrid 
Teléfono   Oficina de Madrid 911090700  

Mediadora programa prostitución y trata: 648930667 Programas de 
empleo y Apoyo Económico de emergencia: 680729594/ 911090700 

Responsable María Hernández, coordinadora equipo técnico: 683648250         
e-mail c.madrid@fundacioncruzblanca.org  María Hernández 

um.torrejonalcala@fundacioncruzblanca.org  Esther Teigell 
empleomadrid2@fundacioncruzblanca.org  Sara Arroyo 
empleo.madrid@fundacioncruzblanca.org  Leticia Ruiz 
ts.madrid@fundacioncruzblanca.org  Ana Mª Bravo 

PERFIL DEL USUARIO 
Personas en situación exclusión social usuarias de SS.SS. municipales. Personas en 
situación de prostitución, y víctimas de trata con fines de explotación sexual y laboral 

SERVICIOS 

- Atención especializada a mujeres en situación de prostitución y víctimas de trata, y 
atención a personas usuarias de SS.SS municipales.  

- Acercamiento a espacios de ejercicio de prostitución con unidad móvil. Realización de 
pruebas rápidas de VIH OralQuick. - Detección de indicios de trata. 

 - Acompañamientos sociales, orientación y mediaciones a usuarias y sus familias para 
mejora de situación y/ o reducción del daño.  

- Programa de empleo: Itinerarios de inserción y gestión de formación.  

- Programa de urgencia social: Ayudas económicas para cubrir necesidades básicas. - 
Atención emocional. - Programa de retorno voluntario (hasta junio 2023) - Programa 
apoyo en la solicitud de IMV - Formación y Sensibilización a población general, centros 
educativos, profesionales, etc. en materia de trata y prostitución. 

HORARIOS 
Oficina Madrid: L a J 8:00 a 18:00; V 8:00 a 15:00 Ruta Unidad Móvil: Lunes tarde noche/ 
Martes mañana 

EQUIPO DE TRABAJO 
Esther Teigell, Mediadora entornos prostitución. Sara Arroyo y Leticia Ruiz, 
Técnica de Empleo Ana Mª Bravo, Trabajadora Social Programa Urgencia Social 

mailto:c.madrid@fundacioncruzblanca.org
mailto:um.torrejonalcala@fundacioncruzblanca.org
mailto:empleomadrid2@fundacioncruzblanca.org
mailto:empleo.madrid@fundacioncruzblanca.org
mailto:ts.madrid@fundacioncruzblanca.org
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FORMA DE ACCESO 

Derivación Programa prostitución y trata: Informal. Contacto con mediadora al 
teléfono o correo. Derivaciones a Programa empleo y Urgencia Social de 
personas externas a entornos de prostitución: Siempre a través de SS.SS o SEPE 
(derivaciones solo a empleo) a través de email de técnica de empleo o 
trabajadora social.Derivaciones a Programa de Retorno Voluntario y apoyo IMV: 
e-mail trabajadora social 

VOLUNTARIADO 
SI ☺ https://www.fundacioncruzblanca.org/colabora Esther 

Teigell um.torrejonalcala@fundacióncruzblanca.org 

ACTIVIDADES DE CRUZ BLANCA CORREDOR DEL HENARES 

ATENCION MUJERES 
EN CONTEXTOS DE 
PROSTITUCIÓN Y/O 
VÍCTIMAS DE TRATA 

¿A quién-es se dirige? Mujeres en contexto de prostitución y/o víctimas de trata 
¿Qué se ofrece? 

 
¿Dónde? 

Talleres: Prestaciones, Extranjería, acceso a recursos públicos, 
Autocuidado, BAE, Economía Doméstica, Emprendimiento 

Centro Social Madrid: Calle Juan de Mariana, 4, local (zona Atocha – 
Mendez Álvaro) Espacio en Alcalá de Henares – Concejalía de Igualdad 

FECHAS Y HORARIOS A consultar 

FORMA DE ACCESO Participantes de programas de la entidad previa derivacion 
 

CRUZ ROJA ESPAÑOLA CORREDOR DEL HENARES SUR 

 

Denominación Cruz Roja Española Corredor del Henares SUR 
Dirección Postal C/ PEDRO RODRIGUEZ DE CAMPOMANES, 5 28850 
Teléfono y FAX 91360 96 54  

Responsable Concha Cruz Méndez 
e-mail ccruzm@cruzroja.es 

PERFIL DEL USUARIO Población en general 

SERVICIOS 

- Intervención Social       - Empleo                       - Formación 
- Programa de Mujer      - Juventud                     - Ayuda humanitaria 
- Mayores           - Unidad Emergencia Social     - Emergencias sanitaria 
- Atención integral a Personas sin Hogar y Albergue 

HORARIOS De lunes a jueves de 9:00h a 19:00h y viernes de 9:00h a 15:00h 

EQUIPO DE TRABAJO Personal técnico y voluntario de Cruz Roja, en ciudad de Torrejón de Ardoz 

FORMA DE ACCESO Acudiendo a la Sede de Torrejón de Ardoz o solicitando cita telefónica  

VOLUNTARIADO   SI  Persona referencia voluntariado   William Tobar/ Sandra Ruiz 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE CRUZ ROJA CORREDOR DEL HENARES SUR 

Programa de 
Intervención 

Social 
Yolanda Cagigal y  

Julia Morales 

¿A quién-es se dirige? Personas en situación de extrema vulnerabilidad 

¿Qué se ofrece? 
 

¿Dónde? 

Asesoramiento, orientación, seguimiento, apoyos económicos 
puntuales, coordinaciones. Taller castellano, talleres competenciales, 
planificación economía doméstica Atención integral a personas sin techo 
y Albergue. Sede Torrejón de Ardoz  

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Alta previa en Cruz Roja 

Programa 
Personas Mayores 

Elena Collado 

¿A quién-es se dirige? Mayores en situación de aislamiento y soledad 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Proximidad, ayuda a domicilio complementaria, talleres, 
acompañamientos, teleasistencia domiciliaria, videoatención y 

localizador para personas con deterioro cognitivo 

Sede Torrejón de Ardoz. C/ Pedro Rodríguez Campomanes 5 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Alta en proyecto por médico atención Primaria 

Formación 
Leticia Muñiz 

¿A quién-es se dirige? Población general 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Formación en primeros auxilios (adultos y bebes), Monitor de Ocio y 
Tiempo Libre y Socorrismo acuático. Catalogo formativo 
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Sede Torrejón de Ardoz. C/ Pedro Rodríguez Campomanes 5 

 FECHAS Y HORARIOS Según programación de los cursos formativos 

FORMA DE ACCESO Solicitando información en sede de Cruz Roja Torrejón o vía email a 
lmunoz@cruzroja.es  o a través de página web 

Cruz Roja 
Juventud 

Sara Martínez 

¿A quién-es se dirige? Menores y adolescentes de Torrejón 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Programas de éxito escolar, Pineo y ¿Sales hoy? 

Sede Torrejón de Ardoz 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Solicitando información en Cruz Roja Torrejón 

Programa de 
Mujer 

Blanca Pérez 

¿A quién-es se dirige? Mujeres en dificultad social, Mujeres e hijos en situación de violencia de 
género, ATEMPRO 

¿Qué se ofrece? 
 

¿Dónde? 

Asesoría, orientación, seguimiento, apoyos económicos puntuales, 
coordinaciones. Talleres de desarrollo personal, mejora empleabilidad y servicio 

de atención/protección a través de teleasistencia móvil. Sensibilización en 
centros y calle a población en general. 

Sede Torrejón de Ardoz. C/ Pedro Rodríguez Campomanes 5 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Derivación otros programas Cruz Roja o  Punto de Violencia local o solicitud 
directa de mujeres 

Programa Salud y 
Medioambiente 

William Tobar 
Sandra Ruiz 

¿A quién-es se dirige? Población general 

¿Qué se ofrece? 
 

¿Dónde? 

Talleres de sostenibilidad medioambiental y reducción de pobreza energética, de 
promoción de hábitos saludables (ejercicio, higiene) , de prevención del VIH y 

otras ITS, Talleres sensibilización en Objetivos de desarrollo sostenible 

Sede Torrejón de Ardoz. C/ Pedro Rodríguez Campomanes 5 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Solicitando información en Cruz Roja 

Voluntariado 
William Tobar 

Sandra Ruiz 

¿A quién-es se dirige? Población general 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Participar en el Voluntariado de Cruz Roja 

Sede Torrejón de Ardoz. C/ Pedro Rodríguez Campomanes 5 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Solicitando información Cruz Roja Torrejón , Web de Cruz Roja o app de Cruz 
Roja 

 

Unidad de 
Respuesta Social 

(URS) 

¿A quién-es se dirige? Población general no empadronada en Madrid 

¿Qué se ofrece? Asistencia inmediata en situación sobrevenida emergencia social 

¿Dónde? Toda la Comunidad de Madrid 

 FECHAS Y HORARIOS 365 días al año las 24 horas del día 

FORMA DE ACCESO A través de llamada al 112 

Plan de Empleo 
Amelia Conde y  
Andrea Racaj 

¿A quién-es se dirige? Personas desempleadas 

¿Qué se ofrece? Orientación para búsqueda de empleo, talleres de alfabetización ,TIC, 
habilidades laborales, formación, prospección de empresas empleadoras..etc 

¿Dónde? Sede Torrejón de Ardoz. C/ Pedro Rodríguez Campomanes 5 

 FECHAS Y HORARIOS De lunes a jueves de 9h a 19h y viernes de 9h a 15 h 

FORMA DE ACCESO Solicitando información en Cruz Roja Torrejón 

 

FUNDACION ITER 

 

Denominación Fundación ITER 
Dirección Postal Ronda del Poniente 7 Oficina 1-2   28.850 
Teléfono y FAX 916907853  

Responsable Javier del Barrio Yesa 
e-mail fundación.iter@fundacioniter.org 

PERFIL DEL USUARIO Jóvenes de 18 a 24 años que legalmente puedan trabajar en riesgo de exclusión 

SERVICIOS Formación prelaboral. Formación ocupacional. Prácticas en empresas. Talleres de empleo 

mailto:lmunoz@cruzroja.es
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HORARIOS Lunes a jueves de 8 a 18 horas  y viernes de 8 a 15 horas 

EQUIPO DE TRABAJO 
Coordinadora de formación, coordinadora de comunicación y administración, cuatro formadores, 
un administrativo, un auxiliar, un trabajador social y 21 voluntarios. 

FORMA DE ACCESO Contactando con Fundación Iter por e-mail o teléfono para cita previa a entrevista de acogida 

VOLUNTARIADO 
SI ☺  Inmaculada Iglesias Teléfono 91 690 78 53  

Email: fundacion.iter@fundacioniter.org  

 

ACTIVIDADES DE FUNDACION ITER 

Formación prelaboral 

¿A quién-es se dirige? 
Jóvenes de 18 a 24 años que legalmente puedan trabajar en riesgo de exclusión 
con prioridad a situaciones más complicadas 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Talleres prelaborales de competencias laborales básicas de 3 semanas de lunes 
a viernes con horario de 9 a 15.  
En la sede de Fundación Iter Torrejón. Ronda del Poniente 7 Oficina 1-2 

FECHAS Y HORARIOS Un taller cada 3 semanas a lo largo del año, excepto agosto 

FORMA DE ACCESO 
Completar el formulario https://fundacioniter.org/empleo/ y después entrevista 
de acogida presencial 

Formación 
ocupacional 

¿A quién-es se dirige? 
Jóvenes de 18 a 24 años que previamente hayan realizado la formación 
prelaboral en Fundación ITER 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Talleres de competencias específicas: operario de almacén, manejo de 
carretillas, ayudante de carnicería, operario gasolineras, cocina, camareros, 
reparación de móviles. Becas para transporte de los jóvenes que lo precisen. 
Instalaciones adecuadas para cada tipo de curso 

 FECHAS Y HORARIOS A lo largo del año, según programación (excepto agosto) 

FORMA DE ACCESO Realizando previamente la formación prelaboral. 

Prácticas no laborales 

¿A quién-es se dirige? 
Jóvenes de 18 a 24 años que previamente hayan realizado la formación 
prelaboral en Fundación ITER 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Gestión de convenio de prácticas no laborales en empresas destinadas a que 
jóvenes sin ninguna preparación hagan 5 horas prácticas diarias de lunes a 
viernes En empresas dispuestas a firmar los citados convenios 

 FECHAS Y HORARIOS A lo largo del año 

FORMA DE ACCESO Realizando previamente la formación prelaboral. 

Talleres de empleo 

¿A quién-es se dirige? 
Jóvenes de 18 a 24 años que previamente hayan realizado la formación 
prelaboral en Fundación ITER 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Talleres de acompañamiento y orientación en búsqueda de empleo En la sede 
de Fundación Iter Torrejón. Ronda del Poniente 7 Oficina 1-2 

 FECHAS Y HORARIOS Marte y jueves de 10 a 11:30 

FORMA DE ACCESO Realizando previamente la formación prelaboral. 

 

GRUTEAR 

 

Denominación Grupo de Terapia Antiadicciones Rehabilitadora 
Dirección Postal C/ Ceuta 7 Bajo en Torrejón (EL JUNCAL)/ C/ Daoiz y Velarde 9 Planta 1 
Teléfono y FAX Alcala: 91 889 41 19 

Meco: 91 086 83 27 
Torrejón: 91 675 23 99  
Móvil (Whatsapp) 640748776 

Responsable Maria José Triguero Arizmendi. Presidenta 
e-mail secretaria@grutearadicciones.com 

info@grutearadicciones.com 

PERFIL DEL USUARIO Pacientes y familiares con problemas de adicciones de todo tipo. 

SERVICIOS Ayudas a personas con cualquier adicción. 

HORARIOS Apertura de Sedes de 18:00 a 21:00 de Lunes a Viernes 

EQUIPO DE TRABAJO Equipo multidisciplinar formado un médico, una psicóloga y orientadores 

FORMA DE ACCESO 
Se atiende al público a todas las personas sin distinción de edad o sexo aunque 
en las terapias los grupos son fundamentalmente de mayores de 18 años 

VOLUNTARIADO 
Si Voluntariado interno de socios que han sido enfermos que han 

terminado terapia o sus  familiares 

mailto:fundacion.iter@fundacioniter.org
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ACTIVIDADES DE GRUTEAR 

Grupos de 
terapia 

¿A quién-es se dirige? 
A todas las personas y familiares sin distinción de edades o sexo. 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

El trato humano, cordial y profesional tanto al paciente con problemas de 
adicciones, como a los familiares. 
Grupos de terapia ubicados en Torrejón, Meco y Alcalá. 

FECHAS Y HORARIOS 
Atención al público de Lunes a Viernes de 18:00 a 21:00 todo el año. 
Terapias fin de semana. Horario: Se le dice a enfermo y familia en 
entrevista. 

FORMA DE ACCESO 
Voluntario, previa entrevista para ubicar al paciente en el grupo más 
adecuado, atendiendo el criterio de edad, tipo de adicción y prioridades 
del enfermo. 

 

PROVIDA 

 

Denominación Asociación Provida 

Dirección Postal C/Mármol 9 

Teléfono y FAX 918787660 / 912935612  Móvil 605156574 / 679032434 

Responsable Amelia Díaz Muñoz 

e-mail alcala.torrejon.provida@gmail.com 

PERFIL DEL USUARIO Familias con mujeres gestantes y/o con hijos menores de 3 años 

SERVICIOS Asistencia, formación, cuidado de niños y acompañamiento en itinerario de inserción 

HORARIOS Lunes, miércoles y jueves de 16:30 a 18 h; Miércoles de 10 a 12 h. 

EQUIPO DE TRABAJO Junta Directiva, socios, voluntarios, redes de colaboración 

FORMA DE ACCESO Coordinación con SS.SS., a través de trabajo en red con otras organizaciones y directamente. 

ACTIVIDADES DE PROVIDA 

Asistencia 

¿A quién-es se dirige? Familias de mujeres gestantes y/o con hijos menores de 3 años 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Asistencia: alimentos (imperecederos y frescos) para toda la familia, ropa, 
productos limpieza, para colada y aseo, pañales, enseres infantiles, etc. 
c/ Mármol 9 (Torrejón de Ardoz) 

FECHAS Y HORARIOS Jueves de 17 a 18 horas 

FORMA DE ACCESO 
Coordinación con SS.SS. y con otras entidades, así como directamente. 

Formación 

¿A quién-es se dirige? Mujeres gestantes y/o con hijos menores de 3 años y a mujeres en general 

¿Qué se ofrece?  
¿Dónde? 

ESCUELA DE MUJERES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL 
MILENIO. TALLERES DE INTEGRACIÓN SOCIO-LABORAL, CONCILIACIÓN E 
IGUALDAD. Incluye transversalmente” IGUALDAD DE OPORTUNIDADES” 
Cuidado de niños, durante las clases, como medida de conciliación. 
Bloque 1.-Cuidados perinatales, embarazo, parto y puerperio. Fertilidad, 
desarrollo embrionario, aborto.Primeros auxilios. Nutrición y vida. 
Bloque 2.-Educar en familia. Autoestima y habilidades sociales. Protocolo y 
buenos modales. Auto-maquillaje: saber estar. 
Bloque 3.- Búsqueda activa de empleo. Auto-empleo. Legislación española: 
Derechos y Deberes. Lengua y Cultura española: Visitas culturales. Inglés 
básico. Informática básica. 
Bloque 4.- Corte y confección. Manualidades: No lo tires, reutiliza y crea.- 
Dibujo y pintura. 
Calle Mármol 9, Torrejón de Ardoz 

FECHAS Y HORARIOS Miércoles y Jueves de 17 a 18 h 

FORMA DE ACCESO Coordinación con SS.SS. y con otras entidades, así como directamente.. 
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REALIDADES. Asociación realidades para la integración social 
 Denominación ESPACIO ABIERTO 

Dirección Postal Avenida de Madrid S/N  28822 (Coslada) 
Teléfono y FAX Tlfn: 91 6088614 

657650753 
FAX: 91 6088614 

Responsable  Francisco Javier González Úbeda 657650753 
e-mail  henares@asociacionrealidades.org 

     ts.henares@asociacionrealidades.org  

PERFIL DEL USUARIO Personas sin hogar y en grave riesgo de exclusión social del Corredor 

SERVICIOS 

1.- Acogida                                        2.- Diagnóstico social. 
3.- Diseño y ejecución de intervención.     4.- Asesoría y orientación. 
5.- Cobertura de necesidades básicas (ducha, lavadora, taquillas, recepción 
de correo, etc)                                  6.- Acompañamientos y seguimientos.       
7.- Apoyos individualizados.           8.- Trabajo de Calle (Coslada-S.Fernando) 

HORARIOS 

Atención directa al público:  
L a V de 9 a 13.30h y M y J de 16 a 19h (para actividades grupales) 
Horario de trabajo: de L a V de 8’45 a 15’45h; M y X de 15’45 a 19h. 
Trabajo de calle: L-M (14 a 21h), X(9 a 16 h), J (7 a 15) y V (7 a 14 h) 

EQUIPO DE TRABAJO 

1 coordinador 
1 trabajadora social 
1 educador social 
1 educadora social 

FORMA DE ACCESO 
DERIVACION 

1. Directo  
2. Derivación de otras entidades  

 

ENTIDAD ASOCIACIÓN REALIDADES PARA LA INTEGRACIÓN SOCIAL 

RECURSO 

Denominación SERVICIO DE EMPLEO “PÚLSAR” 
Dirección Postal Avenida de Madrid S/N  28822 (Coslada) 
Teléfono y FAX Tlfn: 91 6088614 

657650753 
FAX: 91 6088614 

Responsable Francisco Javier González Úbeda 657650753 
e-mail henares@asociacionrealidades.org  

mjmunoz@asociacionrealidades.org 

PERFIL DEL USUARIO Personas sin hogar y en grave riesgo de exclusión social del Corredor 

SERVICIOS 

1.- Acogida, valoración de necesidades, diagnóstico de empleabilidad y 
diseño de itinerario. 
2.- Intermediación laboral. 
3.- Apoyos a la inserción. 
4.- Formación, seguimiento y apoyo en búsqueda activa de empleo. 
5.- Asesoría y orientación. 

HORARIOS 
Atención directa al público: de L a V de 9:30 a 13:30 h. 
Horario de trabajo: de L de 9 a 19h; M - V de 9h a 16h. 

EQUIPO DE TRABAJO 
1 coordinador             1 orientadora laboral/prospectora/intermediadora 
1 trabajadora social   1 orientador laboral, ½ orientador laboral 

FORMA DE ACCESO Directo o por derivación de otras entidades  
 

 

 

mailto:henares@asociacionrealidades.org
mailto:ts.henares@asociacionrealidades.org
mailto:henares@asociacionrealidades.org
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ASOCIACIÓN ROMANÍ REID 

 

Denominación Asociación Romaní por Educación, Inclusión y Desarrollo  

Dirección Postal C/Maestro Barbieri 1,Local 28850 Torrejón de Ardoz  

Teléfono y FAX 91-6566774  650699945  

Responsable Victoria Martinez Nieto  

e-mail asociacionromanireid@gmail.com  

PERFIL DEL USUARIO Principalmente a población gitana, sin excluir a otros residentes  

SERVICIOS 

1. EMPLEO: Orientación e intermediación laboral. Búsqueda activa de empleo 
(BAE), formación en habilidades socio-laborales, prospección 
2. FORMACIÓN: Acceso a recursos formativos presenciales o On-line. Itinerarios 
formativos individualizados, apoyo a inserción, TICs. 
3. FAMILIAS: Apoyo en conflictos intrafamiliares, intervención en centros 
educativos. Violencia de género. Desarrollo emocional 
4. ASESORIA y orientación en vivienda. Servicios jurídicos 

 

HORARIOS 
Atención directa: de lunes a viernes de 9:30 a 13:00 h. 

Horario de REID: 9:00 hrs a 16:00 hrs. 
 

EQUIPO DE TRABAJO 
Equipo multidisciplinar compuesto por: Coordinadora, trabajadora social, 
mediadora intercultural, técnico  empleo, profesor/a talleres  y un administrativo . 

 

FORMA DE ACCESO 

Derivados por los Servicios Sociales de Torrejón de Ardoz con un Trabajador/a 
Social de referencia asignado, el cual deriva a través de un informe social de la 
situación del usuario/a. 
Derivación por otros agentes sociales del municipio y por voluntad propia. 
Para el área de asesoría, mediante cita previa. 

 

 

RECURSO ASOCIACIÓN ROMANÍ REID 

EMPLEO 

¿A quién-es se 
dirige? 

Perceptores de RMI – personas en situación de vulnerabilidad -
Principalmente a población gitana, sin excluir a otros residentes. 

¿Dónde? En la sede: C/ Maestro Barbieri 1- Local Torrejón de Ardoz 

FECHAS Y HORARIOS Inscripción en horario de apertura del centro 

FORMA DE ACCESO 
Derivaciones de Servicios Sociales municipales. 

Derivación por agentes del municipio y por voluntad propia.  

FORMACIÓN 

¿A quién-es se 
dirige? 

A perceptores de RMI – personas en situación de vulnerabilidad 
-Principalmente a población gitana, sin excluir a otros residentes  

¿Qué se ofrece? Formación On-line- Presencial programada. Acceso a TICs 

¿Dónde? 
En la sede: C/ Maestro Barbieri 1- Local Torrejón de Ardoz 
y/o  Aulas del Centro Cultural Las Fronteras. 

 FECHAS Y HORARIOS Según Planificación anual 

FORMA DE ACCESO Derivaciones de Servicios Sociales. Selección de candidatos del 
área de empleo. Inscripción en horario de apertura del centro 

ASESORIA 

¿A quién-es se 
dirige? 

Principalmente a población gitana, sin excluir a otros residentes 
en Torrejón de Ardoz. 

¿Qué se ofrece? Atención personalizada y seguimiento de los casos. 

¿Dónde? En la sede: C/ Maestro Barbieri 1- Local Torrejón de Ardoz 
 FECHAS Y HORARIOS  Lunes (Vivienda) y Miércoles (Jurídico) de 10.00 a 13:00 hrs 

FORMA DE ACCESO Mediante cita previa en horario de 9:30 > 13:00 

FAMILIAS 

Dirigido a Familias gitanas residentes en Torrejón de Ardoz. 

¿Qué se ofrece? 
Talleres específicos, Estrategias, Recursos y Manejo del estrés, 
Apoyos y seguimiento. Mediación vecinal/comunitaria/social. / 

¿Dónde? En la sede: C/ Maestro Barbieri 1- Local Torrejón de Ardoz 
 FECHAS Y HORARIOS Miércoles de 16:00 a 18:00 hrs- 
FORMA DE ACCESO Mediante cita previa en horario de 9:30 > 13:00 
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CONCEJALIA DE INMIGRACION 

 

Denominación CONCEJALIA DE INMIGRACIÓN 

Dirección Postal  

Teléfono y FAX 91.678.19.10  

Responsable Mª  DEL MAR GONZALEZ ROMERO 

e-mail mmgonzalezr@ayto-torrejon.es  

PERFIL DEL USUARIO 
EXTRANJEROS IRREGULARES-REGULARES /ESPAÑOLES Y EXTRANJEROS CON 
CONFLICTOS VECINALES 

SERVICIOS 

INFORMACIÓN-MEDIACIÓN Y CONVIVENCIA-DINAMIZACIÓN-CURSOS Y 
TALLERES-ASESORÍA JURÍDICA-BIBLIOTECA INTERCULTURAL-INFORMES DE 
VIVIENDA-INFORMES DE INSERCIÓN O ARRAIGO SOCIAL- TRADUCCION E 
INTERPRETACION – ASUNTOS CONSULARES 

HORARIOS 
De Lunes a Viernes de 9:00 a 14:30 

Martes de 16:00 a 19:00 

EQUIPO DE TRABAJO Multidisciplinar 

FORMA DE ACCESO Cita previa 

TIENE VOLUNTARIADO NO  Persona y contacto voluntariado 

 

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE INMIGRACION 

INFORMACIÓN 

¿A quién-es se dirige? Extranjeros/españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Información, recursos y trámites. 
Concejalía de Inmigración Paseo de la Estación, nº2. 

FECHAS Y HORARIOS 
De Lunes a Viernes: 09:00 a 14:30 

Martes: 16:00 a 19:00 

FORMA DE ACCESO Cita Previa 

ASESORIA 
JURIDICA 

¿A quién-es se dirige? Extranjeros/españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Asesoramiento, Orientación e información acerca de la regularización de 
Extranjeros. 

Concejalía de Inmigración Paseo de la Estación, nº2. 

 FECHAS Y HORARIOS Según cita previa 

FORMA DE ACCESO Cita Previa 

INFORMES DE 
VIVIENDA 

¿A quién-es se dirige? 

Solicitantes de residencia temporal por reagrupación familiar, su 
renovación o la residencia del hijo menor no nacido en España de 

residente legal 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Informes de Vivienda 
Concejalía de Inmigración/domicilio 

 FECHAS Y HORARIOS Según Cita Previa 

FORMA DE ACCESO Cita Previa 

INFORMES DE 
ARRAIGO O 
INSERCION 

SOCIAL 

¿A quién-es se dirige? 
Extranjeros no comunitarios que soliciten la residencia temporal por 

arraigo social 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Informes de Arraigo, PECOLE-Prueba de español (A1) imprescindible 
para realizar el arraigo social. 

Concejalía de inmigración 
 

 FECHAS Y HORARIOS Según Cita Previa 

FORMA DE ACCESO Cita Previa 

CURSOS/TALLERES 

¿A quién-es se dirige? Extranjeros/españoles 

¿Qué se ofrece? 
 
 

Módulos “Conoce tus Leyes”, Taller Nacionalidad y preparación CCSE y 
DELE, Clase español aprender, clases español para mujeres marroquíes 

Clases de matemáticas, Alfabetización digital, Celador, Auxiliar servicio 

mailto:mmgonzalezr@ayto-torrejon.es
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¿Dónde? 

de limpieza, Monitor comedor escolar, homologación titulación 
extranjera. Mozo de almacén… 
Concejalía de inmigración // C.C: Las Fronteras 

 FECHAS Y HORARIOS Variado según programación 

FORMA DE ACCESO Directa por inscripción 

 
BIBLIOTECA 

INTERCULTURAL 

¿A quién-es se dirige? Extranjeros/españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Préstamo de libros en diferentes idiomas (castellano, rumano, árabe) 
Concejalía de inmigración 

FECHAS Y HORARIOS Mañanas 

FORMA DE ACCESO Directa 

 
 
DINAMIZACIÓN 

¿A quién-es se dirige? Extranjeros 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Dinamización de grupos de extranjeros para la celebración de 
actividades que favorecen la relación y convivencia. 

FECHAS Y HORARIOS Según Programación 

 
 

MEDIACION Y 
CONVIVENCIA 

¿A quién-es se dirige? Extranjeros/españoles 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Mediación vecinal/comunitaria/social/traducciones no juradas 
Concejalía de inmigración/domicilios 

FECHAS Y HORARIOS Según programación 

FORMA DE ACCESO Cita Previa 

TRADUCCION E 
INTERPRETACION 

¿A quién-es se dirige? Solicitantes de residencia temporal por reagrupación familiar, su 
renovación o la residencia del hijo menor no nacido en España de 

residente legal 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

TRADUCCION E INTERPRETACION EN RUMANO, UCRANIANO, ARABE Y 
FRANCES 

FECHAS Y HORARIOS De Lunes a Viernes: 09:00 a 14:30 
Martes: 16:00 a 19:00 

FORMA DE ACCESO Presencial 

ATENCION 
ASUNTOS 

CONSULARES 

¿A quién-es se dirige? Personas de Rumanía 

¿Qué se ofrece? 
¿Dónde? 

Asesorar y orientar sobre trámites consulares 
Concejalía o domicilio 

FECHAS Y HORARIOS De Lunes a Viernes: 09:00 a 14:30 
Martes: 16:00 a 19:00 

FORMA DE ACCESO CITA PREVIA 

 

CONCEJALIA DE BIENESTAR DEL AYUNTAMIENTO DE TORREJON 

 

Denominación Servicios Sociales de Atención Primaria 
Dirección Postal Av. Virgen de Loreto, 2 
Teléfono y FAX Tlfn: 91 656 69 12  FAX: 91 676 26 12 

Responsable Coordinadora Servicios Sociales: Piedad Mayoral Coordinador 
General Bienestar: Jorge A. Gabriel  

Coordinadora General Familia e Infancia: Karina Jimenez Delgado 
PERFIL DEL USUARIO Personas residentes en el municipio de Torrejón de Ardoz 

ACTUACIONES 

1) Información y asesoramiento técnico sobre las posibilidades de acceso al sistema 
público de Servicios sociales y otros sistemas de protección social. 
2) Orientación hacia los recursos adecuados según necesidades planteadas. 
3) Diagnóstico y valoración técnica individual y/o familiar de situación socio-familiar. 
4) Asesoramiento, acompañamiento y apoyo social para la superación de la 
problemática planteada a través de la intervención profesional interdisciplina 
5) Tratamiento Social destinado a la adquisición de habilidades que faciliten la 
integración social. 
6) Información, Gestión, Tramitación y Seguimiento de prestaciones y recursos sociales 
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de ámbito local y autonómico. 
7) Atención especializada de unidades familiares con menores  

8) Proyecto dirigidos a NNA los participantes se derivan desde servicios sociales 
HORARIOS Lunes, martes, miércoles y jueves de 8 a 19h, viernes de 08 a 15 horas 

EQUIPO DE TRABAJO 
Multidisciplinar: 16 Trabajadoras-es Sociales,6 Educadores-as sociales,  

Psicólogas, más apoyo administrativo 

FORMA DE ACCESO 
DERIVACION 

Presencial de lunes a viernes de 8 a 15 horas.  
Telefónica: citas de 9 a 10.30 y de 13 a 14 h (importante para cita telefónica se precisa 
haber abierto expediente antes, no ser la primera vez que solicita ser atendido) 

RECURSO 

Denominación Equipo Atención al Mayor y a personas dependientes 
Dirección Postal Av. Virgen de Loreto, 2 
Teléfono y FAX Tlf 91 656 69 12  ext.9717 FAX: 91 676 26 12 

Coordinador Jorge Alejandro Gabriel Bravo 

PERFIL DEL USUARIO 

Mayores de 65 años empadronados en nuestro municipio. Para reconocimiento de 
situación de dependencia: Españoles (o ciudadanos UE) empadronados en Torrejón con 

residencia de al menos 5 años en España de ellos 2 anteriores a la fecha de solicitud. 
Valoración de situaciones susceptibles de SAD, TAD, Comidas a Domicilio a nivel 

municipal donde no se precisa reconocimiento de dependencia en vigor 

SERVICIOS 

• Información/orientación, sobre el SAAD u otros recursos (Ayuda a Domicilio, 
centro de día, dependencia ligera y transporte…) 

• Gestión y tramitación de solicitudes de reconocimiento de situación de 
dependencia, de grado y nivel, así como formalización de PIA. 

• Gestión y tramitación de prestaciones tanto municipales como externas 

• Seguimiento y supervisión de proyectos de mayores municipales: SAD, TAD, 
Centro Dia, Dependencia Ligera, Transporte Adaptado y Comidas a Domicilio.  

EQUIPO DE TRABAJO 5 Trabajadoras Sociales y monitora 

FORMA DE ACCESO 
DERIVACION 

Previa cita, bien de usuarios en proyectos de intervención, bien por derivación de 
Servicio de Información y Acogida o por UTS, para información y/o tramitación de 
reconocimiento de dependencia. Lunes de 08 a 19h, Martes y Miércoles de 08 a 15h y 
Jueves de 8 a 19h. 

RECURSO 

Denominación CAID Centro Atención Integral a las Drogodependencias 
Dirección Postal Av. Constitución esquina AV. Virgen de Loreto 
Teléfono y FAX Tlf 91 656 69 12  ext.9755 FAX: 91 656 73 56 

Directora Lucía Ladero Martín 

PERFIL DEL USUARIO 
- Usuarios-as de drogas con problemas de abuso o adicción a sustancias  
- Familias de los mismos-as 

SERVICIOS 
• Servicio de Admisión de pacientes y acogida. Tratamientos para adicciones 

• Programa de verificación de abstinencia         Programa de familias 

HORARIOS Lunes a viernes  8 a 17 h, martes de 8 a 19 horas 

EQUIPO DE TRABAJO 
1 Trabajador social, 2 Psicólogas, 2 educadoras, 2 médicos, 4 DUE, auxiliar 

administrativo y directora  

FORMA DE ACCESO Directa personándose en el dispositivo solicitando admisión 

RECURSO 

Denominación CAIF Centro Atención a la Infancia y Familia 
Dirección Postal Calle Mármol nº 15 
Teléfono y FAX Tlf 91 656 69 12  ext.9785 o 9885 FAX: 91 676 26 12 

Coordinador Coordinadora General Familia e Infancia. Karina Jimenez 

PERFIL DEL USUARIO 
Familias con menores, para valoración y/o seguimiento medidas de protección 
(guardas, acogimientos familiares y tutelas)  

SERVICIOS • Servicio de intervención familiar multidisciplinar 
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• Centro de Atención Integral a la Infancia. Un patio para todos 

• Programa de Libertad vigilada                     Servicio de Mediación Familiar 

• Vacaciones y Navidades con Amigos          Servicio Psicoterapéutico para 
prevención de daños emocionales en menores 

HORARIOS Lunes a viernes  8 a 15 h, tardes en función de los casos en intervención 

EQUIPO DE TRABAJO 2 Trabajadoras Sociales, 2 Psicólogas, 3 educadores y coordinador 

FORMA DE ACCESO Se precisa ser derivado previamente por los Servicios Sociales Generales 
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CONCEJALIA DE MOVILIDAD DEL AYUNTAMIENTO DE TORREJON 

 

Denominación MOVILIDAD Y VOLUNTARIADO 
Dirección Postal C/ LONDRES 11 B 
Teléfono y FAX Tlfn:91 678 38 68  

Responsable PILAR GUTIÉRREZ 
e-mail movilidadyvoluntariado@ayto-torrejón.es (departamento) 

pgutierrezj@ayto-torrejón.es (técnico responsable) 

PERFIL DEL USUARIO 
1.- Asociaciones que se quieran registrar en el municipio, causar baja o 
modificar estatutos. 
2.-Voluntarios y asociaciones peticionarias de voluntariado. 

ACTUACIONES 

1.- Registro Municipal de Asociaciones e información acerca de cómo constituir 
una asociación y requisitos y documentos necesarios. 
2.- PIV Punto de Información al Voluntariado. Altas, bajas y actualización de 
solicitudes y demandas de voluntarios y asociaciones peticionarias de los 
mismos. 

HORARIOS De lunes a viernes de 10 a 14 h  

EQUIPO DE TRABAJO 
Coordinadora – técnico:      
1 Administrativa 

FORMA DE ACCESO Abierto al público en general 
 

RECURSO 

Denominación CONCEJALÍA DE MOVILIDAD 

Dirección Postal C/ LONDRES 11 B 

Teléfono  Tlfn:91 678 38 68  

Responsable PILAR GUTIÉRREZ 

e-mail pgutierrezj@ayto-torrejón.es (personal responsable) 

PERFIL DEL USUARIO 
Vecinos de Torrejón o cualquier otra persona que utilice el transporte público o 
taxi dentro del municipio. 

ACTUACIONES 
Tramitación de quejas, sugerencias e información solicitada en lo que a la 
competencia de esta concejalía se refiere. 

HORARIOS De lunes a viernes de 10 a 14 h 

EQUIPO DE TRABAJO 
Coordinadora – técnico:      
1 Administrativa 

FORMA DE ACCESO Abierto al público en general 
 

RECURSO 

Denominación DEPARTAMENTO DE VOLUNTARIADO 
Dirección Postal C/ LONDRES 11 B 

Teléfono Tlfn:91 678 38 68  
Responsable PILAR GUTIÉRREZ 

e-mail pgutierrezj@ayto-torrejón.es (personal responsable) 

PERFIL DEL USUARIO Población en general 

ACTUACIONES Tramitación de quejas, sugerencias, incidencias de voluntarios-as. 

HORARIOS De lunes a viernes de 10 a 14 h  

EQUIPO DE TRABAJO 
Coordinadora – técnico:      
1 Administrativa 

FORMA DE ACCESO Abierto al público en general 
 

 

 

mailto:movilidadyvoluntariado@ayto-torrejón.es
mailto:pgutierrezj@ayto-torrejón.es
mailto:pgutierrezj@ayto-torrejón.es
mailto:pgutierrezj@ayto-torrejón.es
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UTS del Sistema Sanitario 

 

Nombre UTS Isabel Méndez Cardoso 
Dirección Postal Hospital de Torrejón. C/Mateo Inurria s/n 
Teléfono y FAX Tlf 91 626 26 00 FAX: 91 495 4474 

Horario de atención Lunes a viernes por la mañana de 10 a 15.30 horas 
e-mail imendez@torrejonsalud.com  

PERFIL DEL USUARIO Mayores, Menores, enfermos crónicos, mujer, exclusión social y salud 

  

Nombre UTS David Bueno Montero 

Dirección Postal Centro de Especialidades Av. de Madrid 

Teléfono y FAX Tlf 91 626 26 00 (Ext.7660) FAX: 916749533 

Horario de atención De Lunes a Viernes de 8:00 a 14:00 

e-mail dbueno@torrejonsalud.com 

PERFIL DEL USUARIO 

8.00 a 15 pacientes, consulta con trabajo social a través del: paciente, familiares, 

personal sanitario o no sanitario y servicios varios 

8.00 a 14 horas con cita previa en admisión pacientes en primera consulta y 

sucesivas 

  

UTS SALUDMADRID 
ATENCION 1ª CENTROS 
DE SALUD Fronteras y 

Veredillas 

Nombre UTS ARACELI MUÑOZ CAMPOS 
Dirección Postal CL/ PUERTO DE NAVACERRADA Nº4 

Teléfono y FAX Tlf 91 6775125  FAX: 916775017 

Horario de atención C.S. FRONTERAS: Lunes, Miércoles, Jueves y Viernes mañanas 
C.S VEREDILLAS: Martes mañana 

e-mail amcampos@salud.madrid.org 

UTS SALUDMADRID 
ATENCION 1ª CENTROS 
DE SALUD Juncal y Plata 

Nombre UTS JULIA MARIA ISIDORO PERONA 
Dirección Postal AVDA DE MADRID 39 

Teléfono y FAX 916766012   FAX:916766761 

Horario de atención C.S. JUNCAL: Lunes, martes, miércoles y viernes  mañanas C.S. 
PLATA: Jueves por la mañana 

e-mail 
juliamaria.isidoro@salud.madrid.org 

 UTS SALUDMADRID 
ATENCION 1ª CENTROS 

DE SALUD Brújula y 
Fresnos 

Nombre UTS ALICIA PRIETO LOPEZ 

Dirección Postal CALLE ZEÚS S/N 

Teléfono y FAX 916758604 FAX: 916776244 

Horario de atención C.S. BRÚJULA : Atención en CS FRESNOS todos los días  C.S. 
FRESNOS: L-M-X-J-V por la mañana 

e-mail aprietol@salud.madrid.org 

PERFIL DEL USUARIO Usuarios  adscritos a los Centros de Salud  

FORMA DE ACCESO 
Previa petición de cita en Mostrador, Derivados por cualquier entidad y por el 

personal de los centros de Salud. 

  

 

 

 

 

 

 

OTROS RECURSOS EN DIVERSIDAD FUNCIONAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID 

mailto:imendez@torrejonsalud.com
mailto:dbueno@torrejonsalud.com
mailto:amcampos@salud.madrid.org
mailto:juliamaria.isidoro@salud.madrid.org
mailto:aprietol@salud.madrid.org
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Asociación Madrileña de Organizaciones de Atención a Personas con Parálisis Cerebral y afines  
ASPACE MADRID 
C/ Tabatinga nº 11     28027 Madrid 
Telf:  91 561 40 90 Ext: 115           Móvil 691 79 86 39  Fax: 91 743 25 54 
Correo electrónico: aspacemadrid@aspacemadrid.es   Web: www.aspacemadrid.es 
 

Federación Autismo Madrid 
C/ Costa Brava nº 50    28034 Madrid 
Telf: 91 013 30 95   Fax: 91 637 77 62 
Correo electrónico: info@autismomadrid.es   Web: www.autismomadrid.org  
 

Federación de Asociaciones de Personas con Discapacidad Física y Orgánica de la Comunidad de Madrid 
FAMMA- COCEMFE MADRID 
C/ Galileo nº 69 Bajo Dcha 28015 Madrid 
Telf: 91 593 35 50   Fax: 91 593 92 43 
Correo electrónico: famma@famma.org     Web: www.famma.org 
 

Federación de Organizaciones en Favor de Personas con Discapacidad Intelectual de la Comunidad de 
Madrid FEAPS-MADRID 
Av. Ciudad de Barcelona nº 108  Esc 2 Bajo D   28.027 Madrid 
Telf: 91 501 83 35   Fax: 91 501 55 32 
Correo electrónico: feapsmadrid@feapsmadrid.org  Web: www.feapsmadrid.org 
 

Federación Española de Enfermedades Raras de Madrid 
FEDER MADRID 
C/ Pamplona 32, Local 28039 Madrid 
Telf: 91 822 17 20 
Correo electrónico: madrid@enfermedades-raras.org  Web: www.enfermedades-raras.org 
 

Federación Madrileña para la Defensa del Enfermo Neurológico 
FEMADEN 
Camino de Valderribas nº 115   28038 Madrid 
Telf: 91 477 22 35      Correo electrónico: femaden@femaden.org  
 

Federación de personas sordas de la Comunidad de Madrid 
FESORCAM 
C/ Florestan Aguilar nº 11 Bajo D   28028 Madrid 
Telf: 91 725 37 57 SMS(móvil) 672 07 05 07 Fax: 91 726 38 43 
Correo electrónico: fesorcam@fesorcam.org   Web: www.fesorcam.org  
 

Organización Nacional de Ciegos Españoles en la Comunidad de Madrid – ONCE 
C/ Prim, nº 3  28004 Madrid 
Telf: 91 532 50 00 Ext 122035   Fax: 91 531 12 18 
Correo electrónico: CTMADRID@once.es    Web: www.once.es  
 

Unión Madrileña de Asociaciones de Personas Pro Salud Mental  - UMASAN 
C/ Poeta Esteban de Villegas 12, bajo izq.   28014 Madrid 
Telf: 91 513 02 43 correo electrónico: info@umasan.org  Web: www.umasan.org  
 

Renfe Atendo: viajeros con movilidad reducida  www.renfe.com/viajeros/atendo 
PLANO DE METRO CON ESTACIONES ACCESIBLES 2019 

mailto:aspacemadrid@aspacemadrid.es
http://www.aspacemadrid.es/
mailto:info@autismomadrid.es
http://www.autismomadrid.org/
mailto:famma@famma.org
http://www.famma.org/
mailto:feapsmadrid@feapsmadrid.org
http://www.feapsmadrid.org/
mailto:madrid@enfermedades-raras.org
http://www.enfermedades-raras.org/
mailto:femaden@femaden.org
mailto:fesorcam@fesorcam.org
http://www.fesorcam.org/
mailto:CTMADRID@once.es
http://www.once.es/
mailto:info@umasan.org
http://www.umasan.org/
http://www.renfe.com/viajeros/atendo
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